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Einführung
Dieser Artikel sammelt kurze Antworten auf die Fragen, die am häufigsten zu QR Code
Generator gestellt werden. Jede  Antwort verweist auf den Artikel, in dem das  Thema
ausführlich behandelt wird.

Zu den Codes

Laufen die Codes ab?
Nein.  Ein  vom  Webpart  erstellter  Code  enthält  die  Daten  selbst  –  den  Link,  den
Kontakt,  die  Netzwerkeinstellungen  – und  funktioniert,  solange  diese  Daten  gültig
sind.  Er  hängt  weder  vom  Webpart  noch  von  der  Seite  oder  der  Lizenz  ab:  Ein
heruntergeladener  oder  gedruckter  Code  funktioniert  auch  dann  weiter,  wenn  das
Webpart entfernt wird.

Gibt es eine Begrenzung für die Anzahl der Codes oder Scans?
Nein. Sie  können  beliebig  viele  Codes  erstellen, und  jeder  davon  kann  beliebig  oft
gescannt werden.

Sind die Codes statisch oder dynamisch?
Statisch. Die Daten werden in den Code geschrieben und können nach dem Druck des
Codes nicht mehr geändert werden. Um zu ändern, wohin ein gedruckter Code führt,
ändern  Sie  das,  was  unter  der  enthaltenen  Adresse  liegt  –  aktualisieren  Sie  zum
Beispiel die Seite hinter dem Link – oder drucken Sie einen neuen Code.

Kann ich sehen, wie oft ein Code gescannt wurde?
Nein. Ein statischer Code wird vom Telefon ohne jede Anfrage an das Webpart gelesen,
sodass sich die Scans nicht  zählen lassen. Um das Interesse  zu messen, codieren Sie
einen Link zu einer Seite, deren Besuche gezählt werden, etwa einer SharePoint-Seite
mit Seitenanalysen.

Werden die Daten, die ich eingebe, irgendwohin gesendet?
Nein. Der Code wird im Browser erzeugt, und die eingegebenen Daten werden weder
an  Vitextra  noch  an  Dritte  gesendet.  Die  Daten  werden  nur  gespeichert,  wenn  ein
Seitenbearbeiter  sie  mit  der  Seite  speichert.  Siehe  KB10275.  Datenschutz  und
Sicherheit in QR Code Generator: Wo Ihre Daten verarbeitet und gespeichert werden.

KB10277 Seite 4 von 8

https://vitextra.com/de/products/qr-code-generator
https://vitextra.com/de/products/qr-code-generator
https://vitextra.com/de/support/kb/10275
https://vitextra.com/de/support/kb/10275
https://vitextra.com/de/support/kb/10277


QR Code Generator: Häufig gestellte Fragen

Was kann codiert werden?
Neun  Arten  von  Daten:  ein  Link,  ein  Text,  eine  Visitenkarte  (vCard),  WLAN-
Einstellungen,  eine  E-Mail,  eine  SMS,  eine  Telefonnummer,  ein  Standort  und  ein
Kalendertermin. Siehe KB10264. QR-Code-Datentypen: URL, Text, vCard, WLAN, E-Mail,
SMS, Telefon, Standort und Termin.

Wie viele Daten passen in einen Code?
Technisch bis zu einigen tausend Zeichen. In der Praxis bleibt ein Code bis zu einigen
hundert  Zeichen leicht scanbar;  darüber hinaus werden die Punkte für  den Druck zu
klein. Siehe KB10273. Fehlerkorrektur und Größe: QR-Codes zuverlässig scannen und
drucken.

Erstellt das Webpart auch Barcodes anderer Typen?
Nein. Das Webpart erstellt ausschließlich QR-Codes.

Ist zum Scannen eines Codes eine Internetverbindung nötig?
Zum Lesen  nicht. Ein  Text, ein  Kontakt, WLAN-Einstellungen und  ein  Termin  werden
dem  Code  selbst  entnommen.  Eine  Verbindung  ist  nur  für  das  nötig,  was  danach
geschieht, zum Beispiel für das Öffnen eines Links.

Zum Design und zu den Dateien

Kann ich die Farben und das Logo meines Unternehmens
verwenden?
Ja. Die Form und die Farbe der Punkte und der Eckmarkierungen, der Hintergrund, ein
Farbverlauf und ein Logo in der Mitte lassen sich anpassen. Siehe KB10265. QR-Code-
Design  anpassen:  Form, Farben, Farbverlauf  und  Ecken  und  KB10266. So  fügen  Sie
einem QR-Code ein Firmenlogo hinzu.

In welchen Formaten erhalte ich den Code?
PNG,  JPEG,  SVG  und  WebP  als  Datei  sowie  PNG  über  die  Zwischenablage.  Die
Bildgröße wird  zwischen 300 und 4000 Pixeln  eingestellt. Siehe  KB10268. QR-Code
herunterladen und kopieren: PNG, JPEG, SVG und WebP.

Welches Format eignet sich am besten für den Druck?
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SVG. Es ist ein Vektorformat und bleibt in jeder Größe scharf.

Warum wird mein Code nicht gelesen?
Die  üblichen  Ursachen  sind  ein  geringer  Kontrast  zum  Hintergrund,  ein  zu  großes
Logo  und  ein  zu  klein  gedruckter  Code. Siehe  KB10276. Warum lässt  sich  mein  QR-
Code nicht scannen?.

Zum Webpart

Wo funktioniert QR Code Generator?
Auf  modernen  Seiten  von  SharePoint  Online  und  in  Microsoft  Teams,  als
Kanalregisterkarte oder als persönliche App. Klassische Seiten und SharePoint Server
werden  nicht  unterstützt.  Siehe  KB10274.  So  fügen  Sie  QR  Code  Generator  zu
Microsoft Teams hinzu.

Bleibt der von mir vorbereitete Code auf der Seite erhalten?
Ja.  Alles,  was  eingestellt  wird,  während  die  Seite  bearbeitet  wird,  wird  beim
Veröffentlichen  der  Seite  gespeichert,  und  die  Besucher  sehen  den  vorbereiteten
Code.  Siehe  KB10269.  Einen  vorkonfigurierten  QR-Code  auf  einer  SharePoint-Seite
veröffentlichen.

Können die Besucher der Seite meinen Code ändern?
Sie können die Daten und das Design in ihrem eigenen Browser  ändern und eigene
Codes  herunterladen,  aber  ihre  Änderungen  werden  nicht  gespeichert.  Nur  ein
Bearbeiter der Seite ändert, was veröffentlicht ist.

Kann die Seite nur den Code anzeigen, ohne die Felder?
Nein. Die Felder und die Designabschnitte werden immer neben dem Code angezeigt.
Um  nur  einen  Code  anzuzeigen, laden  Sie  ihn  herunter  und  fügen  Sie  ihn  mit  dem
Standardwebpart Bild in die Seite ein.

Lassen sich mehrere Codes auf einer Seite platzieren?
Ja. Fügen  Sie  das  Webpart  mehrmals  hinzu;  jede  Instanz behält  ihre  eigenen  Daten
und ihr eigenes Design.

Lassen sich Codes in großer Zahl oder aus einer SharePoint-Liste
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erzeugen?
Nein.  Das  Webpart  erstellt  jeweils  einen  Code  aus  den  Daten,  die  in  seine  Felder
eingegeben wurden, und ist nicht mit Listen oder anderen Webparts verbunden.

Wer kann das Webpart verwenden?
Jeder, der  die  Seite  öffnen  kann, kann  Codes  erstellen, kopieren  und  herunterladen.
Das Hinzufügen des Webparts und das Speichern eines vorbereiteten Codes erfordern
die Bearbeitungsberechtigung für die Seite.

Welche Sprachen werden unterstützt?
Die  Oberfläche  ist  in  50  Sprachen  verfügbar  und  folgt  der  Sprache  des  Benutzers.
Einige Beschriftungen, die in den letzten Versionen hinzugekommen sind, können auf
Englisch angezeigt werden, bis ihre Übersetzungen veröffentlicht sind.

Zur Installation und Lizenzierung

Wie wird das Webpart installiert?
Ein  SharePoint-Administrator  lädt  das  Paket  einmalig  in  den  App-Katalog  hoch, und
das Webpart wird auf allen Websites verfügbar. Siehe KB10263. So fügen Sie QR Code
Generator einer Seite hinzu und erstellen Ihren ersten QR-Code.

Müssen bei der Installation API-Berechtigungen genehmigt
werden?
Nein. Das Paket fordert keine API-Berechtigungen an.

Gibt es eine Testversion?
Ja. Das Webpart wird mit einem Testzeitraum installiert. Der Status der Lizenz wird in
der Gruppe Info des Eigenschaftenbereichs angezeigt.

Was geschieht, wenn der Testzeitraum endet?
Das  Webpart  zeigt  anstelle  des  Generators  einen  Hinweis  an,  bis  ein  Abonnement
aktiviert wird. Zuvor heruntergeladene oder gedruckte Codes funktionieren weiterhin.
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Tipp

Einen  Überblick über  alle  Funktionen  finden  Sie  in  KB10262. QR Code  Generator:
Lösungsübersicht.
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