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In keinem Fall haftet das Unternehmen flir besondere, direkte, indirekte oder zufallige Schaden oder flur Schaden
jeglicher Art, die sich aus der Nutzung des Inhalts des Dokuments ergeben, unabhangig davon, ob es sich um eine Klage
aufgrund von Vertrag, Fahrlassigkeit oder anderen Delikten handelt. Das Unternehmen behalt sich das Recht vor, den
Inhalt des Dokuments jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung zu erganzen, zu streichen oder zu andern.
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Verwendung dieser Informationen ergeben.

Haftungsausschluss fiir faire Nutzung

Das Unternehmen darf urheberrechtlich geschutztes Material verwenden, das der Urheberrechtsinhaber nicht
ausdrucklich genehmigt hat. Das Unternehmen stellt dieses Material fir Kritik, Kommentare, Berichterstattung, Schulung,
Wissenschaft oder Forschung zur Verfluigung.

Das Unternehmen ist der Ansicht, dass dies eine ,faire Nutzung“von urheberrechtlich geschiitztem Material im Sinne von
Abschnitt 107 des US-Urheberrechtsgesetzes darstellt.

Wenn Sie urheberrechtlich geschitztes Material aus dem Dokument fur lhre eigenen Zwecke verwenden mdochten, die
Uber eine angemessene Nutzung hinausgehen, missen Sie die Erlaubnis des Urheberrechtsinhabers einholen.

»Benutzung auf eigene Gefahr“ Haftungsausschluss

Alle Informationen in diesem Dokument werden im Ist-Zustand zur Verfiigung gestellt, ohne Garantie auf Vollstandigkeit,
Genauigkeit, Aktualitat oder auf die Ergebnisse, die sich aus der Verwendung dieser Informationen ergeben, und ohne
jegliche ausdruckliche oder stillschweigende Garantie, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Garantien fur Leistung,
Marktgangigkeit und Eignung fir einen bestimmten Zweck.

Das Unternehmen haftet weder Ihnen noch anderen gegenuber fir Entscheidungen oder Handlungen, die im Vertrauen
auf die Informationen des Dienstes getroffen wurden, noch fiir Folgeschaden, besondere oder ahnliche Schaden, selbst
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Kontaktieren Sie uns
Wenn Sie Fragen zu diesem Haftungsausschluss haben, kdnnen Sie uns per E-Mail kontaktieren: support@vitextra.com.
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Einfuhrung

Vitextra Employee Directory speichert keine eigenen Mitarbeiterdaten. Jeder Name,
jede Position, jede Telefonnummer und jedes Foto wird zur Laufzeit aus Microsoft 365
gelesen - aus Microsoft Entra ID Uber Microsoft Graph oder aus den SharePoint-
Benutzerprofilen Uber die SharePoint-Suche. Das Verzeichnis ist daher genau so
vollstandig und genau wie diese Profile: Eine leere Abteilung lasst sich nicht filtern,
ein fehlender Manager lasst Mein Team leer, und ein fehlender Nachname halt eine
Person aus der A-Z-Navigation heraus.

Dieser Artikel ist eine Referenz fur alle, die die Verzeichnisdaten pflegen - Microsoft
365-Administratoren, Identitatsadministratoren und HR-Teams. Er zeigt, welches
Attribut welche Funktion steuert, wo jedes Attribut bearbeitet wird, wie lange
Anderungen bis ins Verzeichnis brauchen und was Sie vor dem Go-live priifen sollten.

Tipp

Wenn Sie noch nicht entschieden haben, welches Verzeichnis-Webpart Sie
verwenden, beginnen Sie mit KB10310. Employee Directory oder Employee
Directory (Entra ID): Welches Webpart sollten Sie wahlen?. Die gewahlte
Datenquelle bestimmt, welchen der beiden unten beschriebenen Datenspeicher Sie

vorbereiten mussen.

Woher die einzelnen Webparts ihre Daten lesen

Webpart und
Datenquelle

Employee Directory
(Entra ID)

Employee Directory mit
der Datenquelle Entra
ID (Azure AD)

KB10464

Herkunft der Daten

Microsoft Entra ID Uber

Microsoft Graph. Die gesamte
Benutzerliste wird geladen und

im Browser gespeichert.

Microsoft Entra ID uUber

Microsoft Graph, seitenweise bei

jeder Suche.

Wann Anderungen
sichtbar werden

Bei der nachsten
Datenaktualisierung:
Die gespeicherte Kopie
wird im Hintergrund
erneuert, sobald sie
alter als 24 Stunden ist,
oder sofort mit
Aktualisieren.

Sofort, nachdem die
Anderung in Entra ID
gespeichert wurde.
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Webpart und Wann Anderungen
Datenquelle Herkunft der Daten sichtbar werden

Nachdem das Profil in
Employee Directory mit | Die SharePoint-Benutzerprofile | SharePoint aktualisiert

der Datenquelle uber die SharePoint- und von der Suche
Benutzerprofile Personensuche. erneut durchforstet
wurde.

Sofort, nachdem die
Anderung in Entra ID
gespeichert wurde.

Microsoft Entra ID uber

New Employees Microsoft Graph.

Einige Funktionen nutzen in jedem Webpart Microsoft Graph, unabhangig von der
Datenquelle: das Foto, den Anwesenheitsstatus, die Abschnitte Manager und
Untergeordnete im Detailbereich, den Schnellfilter Mein Team und den Abschnitt
Verfiigbarkeit mit Ortszeit und Arbeitszeiten. Bei der Datenquelle Benutzerprofile
verknupft das Webpart ein Suchergebnis Uber die verwaltete Eigenschaft
AADObjectID - die im Profil gespeicherte Entra ID-Objekt-ID — mit dem Entra ID-
Konto.

Attributreferenz

Die Tabelle listet die Microsoft Entra ID-Benutzereigenschaften auf, die Employee
Directory liest, und was jede von ihnen steuert. Die Spaltennamen entsprechen denen
in der Spalten-Konfiguration des Webparts.

Entra ID- .

Eigenschaft Spalte Was sie steuert

displavName Vollstandiger | Die Kopfzeile der Karte und der Name im

ptay Name Detailbereich: die Standardsortierung.

Die A-Z-Navigation und die Gruppierung
Nachname (erster Buchstabe) verwenden den

givenName, Vorname, Nachnamen. Bei der Datenquelle Entra ID (Azure

surname Nachname AD) des Webparts Employee Directory vergleicht
das Suchfeld den Anfang des Vor- oder
Nachnamens, nicht des Anzeigenamens.

jobTitle Position Die zweite Zeile der Karte; eine durchsuchbare

Spalte; die Option Mitarbeiter mit leerer


https://vitextra.com/de/support/kb/10464
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Entra ID-

Eigenschaft Spalte Was sie steuert
Berufsbezeichnung ausschlief3en.
Der Schnellfilter Meine Abteilung,
Verfeinerungen, Gruppieren nach, die Optionen
department | Abteilung Mitarbeiter mit leerer Abteilung ausschlief3en
und Nur Benutzer mit nicht leerer Abteilung
anzeigen, die Suche.
Name des : . . .
companyName Eine Spalte und ein Feld des Detailbereichs.
Unternehmens
gg-rﬁlceLocat Burostandort | Eine Spalte und ein Feld des Detailbereichs.
z1s:rceie;cAddre Adresse, Ort, Spalten und Felder des Detailbereichs. Ort,
st:';\te Y Bundesland/ Bundesland und Land werden auferdem von der
osta’lCode Kanton, PLZ, Suche der Datenquelle Entra ID (Azure AD)
P ’ | Land/Region beriicksichtigt.
country
businessPho | Telefon
nes, (geschaftlich), | Telefonnummern mit Links zum Anrufen.
mobilePhone | Mobiltelefon
Die E-Mail-Aktion und der E-Mail-Link. Eine
mail E-Mail Person ohne E-Mail-Adresse hat keinen Abschnitt
Verfligbarkeit, keine Ortszeit und keine
Arbeitszeiten.
cerPrinci Der Anmeldename; aufderdem die Teams-Adresse
. ihelp Benutzername | fur Chat und Anrufe, wenn imAddresses leer
alName -
ist.
imAddresses | — Der erste Wert ist die Teams-Adresse, die die
Aktionen fur Chat und Anruf verwenden.
Eine Spalte; wird von der Suche der Datenquelle
1 Id ’
emproyee D Entra ID (Azure AD) berucksichtigt.
gmployeeTyp Mitarbeitertyp | Eine Spalte und ein Feld des Detailbereichs.
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Entra ID-

ributes,Verz
eichniserweite
rungen

erte Spalten

Eigenschaft Spalte Was sie steuert
Der Schnellfilter Mein Team, die Abschnitte
manager Manager Manager und Untergeordnete im Detailbereich
und die Spalte Manager.
Profilfoto Bild Das Ifoto |r.1 der Liste, auf den Karten und im
Detailbereich.
aboutMe, Uber mich,
skills, Fertigkeiten, Die Abschnitte Uber mich, Fertigkeiten und
interests, Interessen, Ver | Interessen im Detailbereich; die Suche nach
responsibil | antwortlichkeit | Fertigkeiten.
ities en
assignedlLic | Die Option Nicht Lizenzierte Mitarbeiter
enses Ausschlief3en.
Die Option Gesperrte Benutzer ausschlief3en und
accountEnab . .
led - der unten beschriebene automatische Ausschluss
gesperrter Konten.
Gaste (Guest) werden immer aus dem
userType - L
Verzeichnis ausgeschlossen.
createdDate
Time — Das Webpart New Employees.
onPremisesE
xtensionAtt . o )
Benutzerdefini | Benutzerdefinierte Spalten - siehe

Benutzerdefinierte Attribute.

KB10464
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Hinweis

Microsoft Graph gibt aboutMe, skills, interests und responsibilities
nur fur einen einzelnen Benutzer zuruck, nicht in Listen. Bei den Entra ID-basierten
Datenquellen ladt der Detailbereich sie daher beim Offnen, wahrend die Spalten
Fertigkeiten, Interessen, Verantwortlichkeiten und Uber mich in der Liste leer
bleiben (aufier den Fertigkeiten der Personen, die Uber die Suche nach Fertigkeiten
gefunden wurden). Die Spalte Manager wird nur im Webpart Employee Directory
(Entra ID) gefullt. Die Entra ID-Eigenschaften pastProjects, schools,
otherMails und das Einstellungsdatum werden von Employee Directory nicht
angezeigt.

Die Datenquelle Benutzerprofile

Bei der Datenquelle Benutzerprofile liest das Webpart Employee Directory anstelle
der Entra ID-Eigenschaften verwaltete Eigenschaften der SharePoint-Suche:

Spalte Verwaltete Eigenschaft | Anmerkungen
PreferredName wird
Vollstandiger Name Title verwendet, wenn Tit'le leer
ist.
Vorname, Nachname Firstiame,
LastName
) Verfeinerungen benotigen eine
. . JobTitle, .
Position, Abteilung verfeinerbare verwaltete
Department .
Eigenschaft.
Name des oraNames
Unternehmens g
Die Spalte Ort (Location) wird
Ort OfficeNumber nur von dieser Datenquelle
gefullt.
Biirostandort EaseOfflceLocatlo

Telefon (geschaftlich), | WorkPhone,
Mobiltelefon, Telefon MobilePhone,
(privat) HomePhone

Telefon (privat) ist nur mit
dieser Datenquelle verfugbar.
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Spalte Verwaltete Eigenschaft | Anmerkungen
E-Mail, Benutzername WorkEmail,

UserName
Uber mich Description
Fertigkeiten, ) . ,

Skills, Interests, | Mehrwertige Eigenschaften,
Interessen, Responsibilities | durch Semikolons getrennt
Verantwortlichkeiten P g '

Wird nur verwendet, wenn das
Bild PictureUrl Foto nicht aus Microsoft Graph
geladen werden kann.

Verknupft das Profil mit dem
Entra ID-Konto (Foto,
Anwesenheit, Manager,
Untergeordnete, Favoriten).

— AADObjectID

Die Adressfelder, ID, Mitarbeitertyp und Manager haben in dieser Datenquelle keine
verwaltete Eigenschaft und bleiben leer. Um solche Daten anzuzeigen, fugen Sie die
Profileigenschaft als benutzerdefinierte Spalte hinzu, wie in KB10049. So flugen Sie
dem Employee Directory Webpart benutzerdefinierte Benutzerprofilattribute hinzu
beschrieben.

Namen und die A-Z-Navigation

Der Anzeigename ist das Erste, was Benutzer sehen. Er sollte daher im gesamten
Mandanten einer einheitlichen Konvention folgen - zum Beispiel Vorname Nachname
— ohne Positionen, Abteilungskiirzel oder Zusatze wie ,,(Extern)”im Namen selbst.

Vorname und Nachname sind wichtiger, als es scheint:

- Die A-Z-Navigation des Webparts Employee Directory (Entra ID) wird aus dem
ersten Buchstaben des Nachnamens gebildet. Eine Person ohne Nachnamen
erscheint unter keinem Buchstaben und verschwindet aus der Liste, sobald ein
Buchstabe ausgewahlt wird.

- Die Option Nachname (erster Buchstabe) von Gruppieren nach verwendet ebenfalls
den Nachnamen; ist er leer, wird stattdessen der erste Buchstabe des
Anzeigenamens verwendet.

- Bei der Datenquelle Entra ID (Azure AD) des Webparts Employee Directory
vergleicht das Suchfeld den Anfang von Vorname, Nachname, E-Mail, Position,

KB10464 Seite 9 von 18


https://vitextra.com/de/support/kb/10049
https://vitextra.com/de/support/kb/10049
https://vitextra.com/de/support/kb/10464

Microsoft Entra ID- und Benutzerprofildaten fiir Employee Directory vorbereiten

Abteilung, Mitarbeiter-ID, Ort, Bundesland oder Land. Ein Konto, das nur einen
Anzeigenamen hat, lasst sich durch Eingabe des Namens nicht finden.

Gesamtzahl der Ergebnisse: 4 Nach Excel exportieren Letzte Aktualisierung: 2 hours ago Aktualisieren
& Status Vollstandiger Name 1 Position Abteilung Ort E-Mail Telefon (geschaftl...
D verfughar Andrew Martin Product Manager Marketing +1 9368758061

9 Verfiigbar Brenda Mallory R&D Director RED
9 Verfigbar Serafin Maciejewski Support Engineer Internal Automat... +1 7072586196
@

Verfigbar Taylor Martinez System Analyst Lead Product +1 8133583514

Die A-Z-Navigation verwendet den Nachnamen

Position, Abteilung und Unternehmen

Position und Abteilung sind nach dem Namen die sichtbarsten Felder: Sie bilden die
zweite und dritte Zeile der Karten und des Detailbereichs und sind standardmafig
durchsuchbar.

Die Abteilung steuert mehrere Funktionen gleichzeitig, ihre Werte mussen daher
einheitlich sein. Filter und Verfeinerungen vergleichen Werte als Text: Vertrieb,
Vertriebsabteilung und vertrieb EMEA sind drei verschiedene Abteilungen.

- Meine Abteilung zeigt die Personen, deren Abteilung denselben Wert hat wie die
Abteilung im eigenen Entra ID-Profil des angemeldeten Benutzers (Grof3-/
Kleinschreibung wird ignoriert). Ist die eigene Abteilung des Benutzers leer, wird die
Registerkarte gar nicht angezeigt. Bei der Datenquelle Benutzerprofile stammt die
Abteilung des Benutzers trotzdem aus Entra ID, wahrend Kollegen Uber die
Eigenschaft Department ihrer SharePoint-Profile abgeglichen werden - beide
mussen synchron sein.

- Verfeinerungen listen die unterschiedlichen Abteilungswerte auf. Falsch
geschriebene Werte erscheinen als eigene Eintrage. Siehe KB10313. So richten Sie
den Einschrankungsbereich im Employee Directory ein.

- Mitarbeiter mit leerer Abteilung ausschlief3en (Employee Directory (Entra ID)) und
Nur Benutzer mit nicht leerer Abteilung anzeigen (Employee Directory, Datenquelle
Entra ID (Azure AD), standardmafiig aktiviert) blenden Konten ohne Abteilung aus.
So halten Sie freigegebene Postfacher, Raume und Dienstkonten auf einfache Weise
aus dem Verzeichnis heraus - vorausgesetzt, jeder echte Mitarbeiter hat eine
Abteilung.

Der Name des Unternehmens ist nutzlich in Mandanten mit mehreren Rechtseinheiten
oder Tochtergesellschaften; er wird als Spalte und im Detailbereich angezeigt und
kann fir Gruppieren nach verwendet werden.
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Manager und die Berichtslinie

Das Attribut Manager wird in jedem Webpart aus Microsoft Entra ID gelesen und
steuert:

- den Schnellfilter Mein Team - den Manager des angemeldeten Benutzers, die
Personen, die demselben Manager unterstellt sind, und die eigenen
Untergeordneten des Benutzers (gesperrte Konten werden ausgelassen). Ohne
Manager und ohne Untergeordnete wird die Registerkarte ausgeblendet;

- die Abschnitte Manager und Untergeordnete im Detailbereich. Untergeordnete mit
gesperrtem Konto werden immer ausgelassen; wenn Nicht Lizenzierte Mitarbeiter
Ausschlief3en oder der Abteilungsausschluss aktiviert ist, gilt dies auch flr diese
Liste;

- die Spalte Manager und die Gruppierung nach Manager im Webpart Employee
Directory (Entra ID). Das Webpart ladt die Manager nur, wenn die Spalte Manager in
der Liste oder auf den Karten angezeigt wird.

Jeder Mitarbeiter aufder der Leitung der Organisation sollte einen Manager haben.
Details zu den Schnellfiltern finden Sie in KB10214. Schnellfilter im Employee
Directory: Meine Abteilung, Mein Team, Personen, mit denen ich zusammenarbeite,

Favoriten.
Harold Graham
o Chief Sales Officer
Sales

¢ 5 & a

er
Vanessa Bergmann
Chief Executive Officer
rdnete
uly Douglas Isaiah Langer
sstome ess Manager Sales Representative
i raha
rector

Uber mich
I lead the Sales team across our Riga and US offices. Reach out to me about partnerships,
pricing and large accounts

Sales Chief Sales Officer

Mitarbeitertyp D
Employee EMP-0038

Benutzername
H.Graham@vitextra.com

Telefon (geschiftlich)
+1 3524591559

1931 George Street

Land/Region Bundesland/Kanton
Latvia FL

Der Detailbereich zeigt Manager,
Untergeordnete und Profilfelder
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Kontaktdaten, Standort und Foto

- Telefone. Die geschaftliche Telefonnummer und die Mobiltelefonnummer stammen
aus businessPhones und mobilePhone; alle geschaftlichen Telefonnummern
werden durch Kommas getrennt angezeigt. Die Spalte Telefon (privat) wird nur bei
der Datenquelle Benutzerprofile gefillt.

- E-Mail. Bei lizenzierten Exchange Online-Benutzern wird mail automatisch aus der
primaren SMTP-Adresse gesetzt. Sie ist fur die E-Mail-Aktion und fur den Abschnitt
Verfugbarkeit erforderlich.

- Teams-Chat und -Anrufe. Die Aktionen verwenden den ersten Wert von
imAddresses; ist er leer, den Benutzerprinzipalnamen und danach die E-Mail-
Adresse.

- Standort. Fillen Sie Biirostandort und bei Organisationen mit mehreren Standorten
Ort und Land/Region aus: Sie dienen als Spalten, Kartenfelder, Verfeinerungen und
Werte fur Gruppieren nach. Beachten Sie, dass die Spalte Ort (Location) nur bei der
Datenquelle  Benutzerprofile einen Wert hat (verwaltete Eigenschaft
OfficeNumber); verwenden Sie bei den Entra ID-basierten Datenquellen die
Spalte Biirostandort.

- Foto. Fotos werden bei jeder Datenquelle aus Microsoft Graph geladen. Benutzer
konnen ihr eigenes Foto in ihrem Microsoft 365-Profil oder in Teams hochladen,
Administratoren konnen es im Microsoft 365 Admin Center andern. Liefert Graph
kein Foto, verwendet das Webpart ersatzweise das Bild des SharePoint-Profils.

Uber mich, Fertigkeiten und Interessen

Uber mich, Fertigkeiten und Interessen werden als Abschnitte des Detailbereichs
angezeigt; jeder lasst sich in der Gruppe Bedienfeld der Webpart-Einstellungen ein-
oder ausschalten. Fertigkeiten ist auflerdem die Grundlage der Suche nach
Fertigkeiten (,Wer kennt sich mit Power Bl aus?“). Diese Felder werden im SharePoint-
Benutzerprofil gespeichert (Fertigkeiten zum Beispiel in der Eigenschaft SPS-
Skills) und von Microsoft Graph als aboutMe, skills, interests und
responsibilities bereitgestellt.

In der Regel fullen die Mitarbeiter sie selbst aus:

- auf ihrer SharePoint-Profilseite, sofern die Organisation Benutzern das Bearbeiten
ihres Profils erlaubt;

- mit dem Webpart Employee Details, in dem Benutzer ihre eigenen Angaben zu Uber
mich, Interessen, Zustandigkeiten, fruheren Projekten und Schulen bearbeiten
kénnen - siehe KB10283. Employee Details: ,Uber mich®, Interessen, Zustandigkeiten,
fruhere Projekte und Schulen ausfullen.
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Administratoren konnen diese Eigenschaften im SharePoint Admin Center (Weitere
Features > Benutzerprofile > Benutzerprofile verwalten) oder per PnP PowerShell in
grof’en Mengen bearbeiten. Ausfuhrliches zu Fertigkeiten finden Sie in KB10316. So
suchen Sie in Employee Directory nach Mitarbeitern mit bestimmten Qualifikationen.

Kontostatus, Lizenzen und Gaste

Employee Directory entscheidet anhand von drei Entra ID-Attributen, wer als

Mitarbeiter gilt:
Regel

Gaste werden nie
angezeigt

Gesperrte Konten
werden ausgeblendet

Nicht lizenzierte
Konten werden
ausgeblendet

Attribut

userType ist
Guest

accountEnab
led ist false

assignedLic
enses ist leer

Wo sie gilt

Immer, in allen Webparts. Bei der
Datenquelle Benutzerprofile werden
Gastprofile von der Suche
ausgeschlossen.

Employee Directory (Entra ID): die
Option Gesperrte Benutzer ausschlief3en,
standardmafiig aktiviert. Employee
Directory mit der Datenquelle Entra ID
(Azure AD): immer. Mein Team und
Untergeordnete: immer. New Employees:
nicht automatisch - verwenden Sie das
Feld Kontostatus im Filter-Editor.

Employee Directory (Entra ID): die
Option Nicht Lizenzierte Mitarbeiter
Ausschlief3en, standardmafiig
deaktiviert.

Die einfachste Konvention flr Konten, die keine Personen sind - freigegebene
Postfacher, Besprechungsraume, Dienst- und Testkonten -, besteht darin, ihnen keine
Lizenz und keine Abteilung zuzuweisen: Die Ausschlusse blenden sie dann ohne jeden
Filter aus. Die Ausschlusse sind in KB10311. So konfigurieren Sie das Webpart
Employee Directory (Entra ID): Filter, Ausschlusse und A-Z-Navigation beschrieben.

KB10464
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Warnung

Die Datenquelle Benutzerprofile bietet keine Optionen flr Lizenzen oder
Kontostatus. Gesperrte Benutzer behalten ihr SharePoint-Profil und werden von der
Personensuche gefunden, bis das Profil entfernt wird. Blenden Sie solche Profile in
den Adresslisten aus (siehe Versteckte Benutzer) oder schlieRen Sie sie mit der
Einstellung Gespeicherte Abfrage aus.

Neue Mitarbeiter: das Erstellungsdatum

Das Webpart New Employees listet die Mitgliedskonten auf, deren
createdDateTime in den unter Benutzer anzeigen, die in den letzten Monaten
erstellt wurden festgelegten Zeitraum fallt. Das ist das Datum, an dem das Konto in
Microsoft Entra ID erstellt wurde - bei Konten, die aus dem lokalen Active Directory
synchronisiert werden, das Datum, an dem die Synchronisierung sie in der Cloud
angelegt hat -, nicht das Einstellungsdatum. Legen Sie Konten zeitnah zum
Eintrittsdatum an und erstellen Sie bestehende Konten nicht neu, sonst prasentiert
das Webpart langjahrige Kollegen als Neuzugange. Siehe KB10207. So stellen Sie
neue Mitarbeiter mit dem Webpart ,New Employees” vor.

Ortszeit und Arbeitszeiten

Die Zeilen Ortszeit und Arbeitszeiten im Detailbereich stammen nicht aus einem
Entra ID-Attribut. Sie werden zusammen mit den Frei/Gebucht-Informationen aus dem
Postfach der Person gelesen: die Zeitzone und die Arbeitszeiten, die jeder Benutzer in
Outlook festlegt (Einstellungen > Kalender > Arbeitszeiten und Ort in Outlook im Web).
Die Person benotigt ein Exchange Online-Postfach und eine E-Mail-Adresse; ohne
Arbeitszeiten oder Zeitzone werden die beiden Zeilen ausgeblendet. Bitten Sie die
Mitarbeiter, diese Einstellungen zu prufen, besonders in verteilten Teams - siehe
KB10317. Employee Directory: Ortszeit, Arbeitszeiten und Verfugbarkeit.

Benutzerdefinierte Attribute

Wenn die Standardattribute nicht ausreichen - eine Kostenstelle, eine
Ausweisnummer, ein Gebaude -, kann Employee Directory zusatzliche Attribute als
Benutzerdefinierte Spalten anzeigen:

-Bei den Entra ID-basierten  Datenquellen: extensionAttributel-
extensionAttributel5 (gelesen aus onPremisesExtensionAttributes),
Verzeichniserweiterungen und weitere Entra [ID-Benutzereigenschaften. Siehe
KB10060. So zeigen Sie benutzerdefinierte Entra-ID-Attribute im Employee Directory
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Webpart an.

- Bei der Datenquelle Benutzerprofile: jede Benutzerprofileigenschaft, die indiziert
und einer abrufbaren verwalteten Eigenschaft zugeordnet ist. Siehe KB10049. So
fugen Sie dem Employee Directory  Webpart benutzerdefinierte
Benutzerprofilattribute hinzu.

Wo Sie die Daten bearbeiten

Wo ein Attribut bearbeitet wird, hangt davon ab, wo die Identitat verwaltet wird:

- Reine Cloud-Konten. Offnen Sie im Microsoft Entra Admin Center Benutzer > Alle
Benutzer, wahlen Sie den Benutzer aus und Kklicken Sie auf Eigenschaften
bearbeiten: Die Abschnitte ldentitat, Auftragsinformationen (Position, Firmenname,
Abteilung, Mitarbeiter-ID, Mitarbeitertyp, Burostandort, Vorgesetzter) und
Kontaktinformationen enthalten die oben genannten Attribute. Das Microsoft 365
Admin Center bietet dieselben Felder unter Benutzer > Aktive Benutzer > der
Benutzer (Kontaktinformationen verwalten, Manager verwalten), dazu Fotos und
Lizenzen.

- Aus dem lokalen Active Directory synchronisierte Konten. Mit Microsoft Entra
Connect oder Cloud Sync ist das lokale Verzeichnis die mafdgebliche Quelle, und die
synchronisierten Attribute lassen sich in der Cloud nicht andern. Bearbeiten Sie sie
im Active Directory (zum Beispiel enthalt die Registerkarte Organisation in Active
Directory-Benutzer und -Computer Position, Abteilung, Firma und Vorgesetzten); die
Anderungen erreichen Entra ID mit dem nachsten Synchronisierungszyklus -
standardmafig alle 30 Minuten.

- HR-gesteuerte Bereitstellung. Wenn Benutzer aus einem HR-System bereitgestellt
werden, pflegen Sie die Daten dort und ordnen Sie die HR-Felder in der
Bereitstellungskonfiguration den Entra ID-Attributen zu.

- Die Mitarbeiter selbst. Benutzer konnen ihre Entra ID-Auftragsinformationen in der
Regel nicht dndern. Sie pflegen ihr Foto, die unter Uber mich, Fertigkeiten und
Interessen beschriebenen Profilfelder und ihre Arbeitszeiten in Outlook.
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All Identity Job Information Contact Information Parental controls Settings On-premises

This view only contains properties that can be updated. Learn more &

~2 Search "lob Information” ... |

Showing 9 results under "Job Information”

Job title | Chief Sales Officer |
Company name | Vitextra |
Department | Sales |
Employee ID | EMP-0038 |
Employee type | Employee |
Employee hire date | |
Office location | Riga |
Manager Vanessa Bergmann ¢ Edit

Sponsors = Add sponsors

Auftragsinformationen eines Benutzers im Microsoft Entra Admin Center

Wie lange Anderungen bis zur Anzeige brauchen

- Entra ID-basierte Datenquellen. Microsoft Graph liefert eine Anderung, sobald sie in
Entra ID gespeichert ist (bei synchronisierten Konten nach dem nachsten
Synchronisierungszyklus). Das Webpart Employee Directory (Entra ID) speichert eine
Kopie der Daten im Browser und aktualisiert sie im Hintergrund, sobald sie alter als
24 Stunden ist; wahlen Sie Aktualisieren neben Letzte Aktualisierung Uber den
Ergebnissen, um die aktuellen Daten sofort zu laden.

- Datenquelle Benutzerprofile. Eine Anderung durchlduft zwei weitere Schritte. Zuerst
synchronisiert Microsoft 365 die Entra ID-Attribute in die SharePoint-
Benutzerprofile; das lauft automatisch und dauert in der Regel einige Stunden bis
zu einem Tag, in grof’en Mandanten langer. Danach muss die SharePoint-Suche das
Profil erneut durchforsten, bevor die Anderung durchsuchbar wird. Anderungen, die
direkt im Benutzerprofil vorgenommen werden (Fertigkeiten, Uber mich), benétigen
nur die Durchforstung. Planen Sie zwischen einer Massenaktualisierung und dem
Zeitpunkt, zu dem das Verzeichnis sie widerspiegelt, einen Tag oder mehr ein.

Hinweis

Wegen dieser Verzogerungen konnen das Webpart Employee Directory mit der
Datenquelle Benutzerprofile und der Detailbereich, der einige Daten aus Microsoft
Graph liest, fur dieselbe Person kurzzeitig unterschiedliche Werte anzeigen. Das l0st
sich von selbst, sobald die Profile synchronisiert und erneut durchforstet sind.
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Versteckte Benutzer

Bei der Datenquelle Benutzerprofile zeigt das Webpart Employee Directory keine
Profile an, die in den Adresslisten ausgeblendet sind - die Benutzerprofileigenschaft
SPS-HideFromAddresslLists, die die Postfacheinstellung In globaler Adressliste
ausblenden in Exchange widerspiegelt. Aktivieren Sie Versteckte Benutzer anzeigen in
der Gruppe Datenquelle, um sie einzubeziehen. Dienstkonten (etwa
app@sharepoint, Sync_DC_#* oder nt service*)werden immer ausgeschlossen.

Ein Postfach in der Adressliste auszublenden ist daher der Weg, ein Konto aus dieser
Datenquelle zu entfernen, ohne es zu loschen. Die Entra ID-basierten Datenquellen
berlcksichtigen diese Einstellung nicht: Blenden Sie solche Konten dort mit den
Ausschlussoptionen oder dem Filter-Editor aus.

Checkliste vor dem Go-live

1 Wahlen Sie die Datenquelle und klaren Sie, welchen Speicher Sie vorbereiten: Entra
ID, die SharePoint-Benutzerprofile oder beide.

2 Namen. Jeder Mitarbeiter hat einen Anzeigenamen, Vornamen und Nachnamen, die
einer einheitlichen Konvention folgen.

3 Position und Abteilung sind fur jeden Mitarbeiter ausgefillt, und Abteilungsnamen
sind Uberall identisch geschrieben.

4 Manager ist fur alle aufBer der Leitung der Organisation festgelegt.

5 Kontaktdaten. E-Mail, geschaftliche Telefonnummer, Mobiltelefon und Burostandort
sind ausgefullt; bei Organisationen mit mehreren Standorten auch Ort und Land.

6 Fotos sind fur moglichst viele Mitarbeiter hochgeladen.

7 Konten, die keine Personen sind (freigegebene Postfacher, Raume, Dienst- und
Testkonten), haben keine Lizenz und keine Abteilung oder sind fur die Datenquelle
Benutzerprofile in den Adresslisten ausgeblendet.

8 Gesperrte Konten ehemaliger Mitarbeiter sind in Entra ID deaktiviert; prufen Sie die
Einstellung Gesperrte Benutzer ausschlief3en.

9 Profilfelder. Die Mitarbeiter sind aufgefordert, Uber mich, Fertigkeiten und
Interessen auszufiullen und ihre Arbeitszeiten und Zeitzone in Outlook zu prufen.

10 Benutzerdefinierte Attribute werden synchronisiert und sind fur die Datenquelle

Benutzerprofile verwalteten Eigenschaften zugeordnet.

11 Warten Sie Synchronisierung und Durchforstung ab nach Massenaktualisierungen,
offnen Sie dann das Verzeichnis, wahlen Sie Aktualisieren und prufen Sie
stichprobenartig einige Mitarbeiter, die A-Z-Navigation, die Verfeinerungen sowie
die Schnellfilter Meine Abteilung und Mein Team.
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Ausdrucke

Microsoft Entra ID

Microsoft Entra ID (friher Azure Active Directory) ist ein cloudbasierter Identitats- und
Zugriffsverwaltungsdienst von Microsoft. Organisationen konnen damit die
|dentitaten ihrer Benutzer und deren Zugriff auf eine Vielzahl interner und externer
Ressourcen effizient verwalten und schitzen. Zu diesen Ressourcen gehoren Microsoft

365, die Azure-Plattform und Tausende weitere SaaS-Anwendungen (Software as a
Service).
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