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Haftungsausschluss
Für die Zwecke dieses Haftungsausschlusses:
- Das Unternehmen (in diesem Haftungsausschluss entweder als „das Unternehmen“, „wir“, „uns“ oder „unser“ bezeichnet)

bezieht sich auf Vitextra SIA, LV-1009 Riga, Matīsa iela 61 – 25.
- Dokument verweist auf den Wissensdatenbank-Artikel.
- Sie sind die Person, die auf das Dokument zugreift, bzw. das Unternehmen oder eine andere juristische Person, in deren

Namen eine solche Person auf das Dokument zugreift oder es nutzt.
- Die Website verweist auf Vitextra, zugänglich über https://vitextra.com
Haftungsausschluss
Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen dienen nur der allgemeinen Information.

Das Unternehmen übernimmt keine Verantwortung für Fehler oder Auslassungen im Inhalt des Dokuments.

In  keinem  Fall  haftet  das  Unternehmen  für  besondere,  direkte,  indirekte  oder  zufällige  Schäden  oder  für  Schäden
jeglicher Art, die sich aus der Nutzung des Inhalts des Dokuments ergeben, unabhängig davon, ob es sich um eine Klage
aufgrund  von  Vertrag, Fahrlässigkeit  oder  anderen  Delikten  handelt. Das  Unternehmen behält  sich  das  Recht  vor, den
Inhalt des Dokuments jederzeit und ohne vorherige Ankündigung zu ergänzen, zu streichen oder zu ändern.

Haftungsausschluss für Fehler und Auslassungen
Die  in  dem  Dokument  enthaltenen  Informationen  dienen  lediglich  als  allgemeine  Orientierungshilfe  zu  Fragen  von
Interesse.  Daher  können  Fehler  auftreten,  auch  wenn  das  Unternehmen  alle  Vorsichtsmaßnahmen  ergreift,  um
sicherzustellen, dass der Inhalt des Dokuments aktuell und korrekt ist. Außerdem kann es angesichts der sich ändernden
Gesetze, Regeln und  Vorschriften  zu  Verzögerungen, Auslassungen oder Ungenauigkeiten bei den in diesem Dokument
enthaltenen Informationen kommen.

Das  Unternehmen  haftet  nicht  für  etwaige  Fehler  oder  Auslassungen  oder  für  die  Ergebnisse,  die  sich  aus  der
Verwendung dieser Informationen ergeben.

Haftungsausschluss für faire Nutzung
Das  Unternehmen  darf  urheberrechtlich  geschütztes  Material  verwenden,  das  der  Urheberrechtsinhaber  nicht
ausdrücklich genehmigt hat. Das Unternehmen stellt dieses Material für Kritik, Kommentare, Berichterstattung, Schulung,
Wissenschaft oder Forschung zur Verfügung.

Das Unternehmen ist der Ansicht, dass dies eine „faire Nutzung“ von urheberrechtlich geschütztem Material im Sinne von
Abschnitt 107 des US-Urheberrechtsgesetzes darstellt.

Wenn Sie urheberrechtlich geschütztes Material  aus dem Dokument für Ihre eigenen  Zwecke verwenden möchten, die
über eine angemessene Nutzung hinausgehen, müssen Sie die Erlaubnis des Urheberrechtsinhabers einholen.

„Benutzung auf eigene Gefahr“ Haftungsausschluss
Alle Informationen in diesem Dokument werden im Ist-Zustand zur Verfügung gestellt, ohne Garantie auf Vollständigkeit,
Genauigkeit, Aktualität  oder auf  die Ergebnisse, die sich aus der  Verwendung dieser  Informationen ergeben, und ohne
jegliche ausdrückliche oder stillschweigende Garantie, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Garantien für Leistung,
Marktgängigkeit und Eignung für einen bestimmten Zweck.

Das Unternehmen haftet weder Ihnen noch anderen gegenüber für Entscheidungen oder Handlungen, die im Vertrauen
auf die Informationen des Dienstes getroffen wurden, noch für Folgeschäden, besondere oder ähnliche Schäden, selbst
wenn auf die Möglichkeit solcher Schäden hingewiesen wurde.

Kontaktieren Sie uns
Wenn Sie Fragen zu diesem Haftungsausschluss haben, können Sie uns per E-Mail kontaktieren: support@vitextra.com.
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Team Compliance: Ihr Team überwachen und Aufgaben nachverfolgen

Team  Compliance  bietet  Führungskräften  eine  Ansicht  nach  Mitarbeitern  und
Richtlinien  mit  Aktionen  zur  Nachverfolgung  überfälliger  Aufgaben.  Sie  verwendet
Berichtsbeziehungen  aus  Microsoft  Entra  ID  statt  einer  manuell  eingegebenen
Mitgliederliste.  Prüfen  Sie  zuerst  die  Teamzusammensetzung;  ein  plausibler
Prozentsatz  ist  nicht  hilfreich,  wenn  falsche  Personen  oder  Zuweisungen  enthalten
sind.

Den passenden Teambereich öffnen
1 Öffnen Sie die Seite mit Team Compliance unter dem Konto der Führungskraft.
2 Wählen  Sie  Direkt  unterstellte  Mitarbeitende  für  unmittelbar  unterstellte

Mitarbeiter oder Alle direkt und indirekt unterstellten Mitarbeitenden für direkt und
indirekt unterstellte Mitarbeiter.

3 Vergleichen  Sie  Mitarbeiterzahl  und  Namen  mit  der  erwarteten
Verzeichnishierarchie.

4 Prüfen Sie, ob Richtlinien und Zuweisungen dieser Mitarbeiter geladen wurden.
Der direkte Bereich lädt aktuell direkt unterstellte Mitarbeiter und ruft  Zuweisungen
ab, deren gespeicherte Führungskraft mit der aktuellen Führungskraft übereinstimmt.
Der  Bereich  des  gesamten  Zweigs  ermittelt  den  Berichtszweig  und  filtert
Zuweisungen  nach  den  daraus  resultierenden  Mitarbeiterkonten.  Ein  kürzlicher
Führungswechsel  kann  die  beiden  Bereiche  daher  unterschiedlich  beeinflussen:  Das
Verzeichnis  kann  bereits  die  neue  Führungskraft  zeigen,  während  eine  ältere
Zuweisung noch die frühere speichert.

Policy Admin bietet eine Einstellung für den gesamten Zweig; diese Komponente zeigt
jedoch  derzeit  beide  Bereichsoptionen  an,  ohne  diese  Einstellung  zur
Zugriffsdurchsetzung  zu  verwenden.  Betrachten  Sie  dies  als  bekannte
Implementierungsgrenze,  nicht  als  Garantie  dafür,  dass  Daten  indirekt  unterstellter
Mitarbeiter  unzugänglich  sind.  Prüfen  Sie  wirksame  SharePoint-Berechtigungen
separat.
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Teamzuweisungen und überfällige Aufgaben prüfen

Die Mitarbeiter-Richtlinien-Matrix lesen
Jede  Zeile  entspricht  einem  Mitarbeiter,  jede  Spalte  einer  in  den  geladenen
Zuweisungen  gefundenen  Richtlinie.  Zellen  zeigen  die  nach  Datensatz-ID  neueste
Zuweisung  für  Mitarbeiter  und  Richtlinie.  Sie  können  Bestätigungsdatum,  Tage  der
Überfälligkeit,  Fälligkeitsdatum,  Prüfbedarf,  Pause,  Befreiung  oder  keine  Zuweisung
anzeigen.

Die  angezeigte  Version  der  Spalte  stammt  aus  einer  gefundenen  Zuweisung;  sie  ist
keine  für  jede  Zelle  unabhängig  ausgewählte  Berichtsversion.  Bestehen  mehrere
Versionen  oder  Kampagnen, prüfen  Sie  die  zugrunde  liegenden  Zuweisungen, bevor
Sie eine Zelle als Stand der aktuell veröffentlichten Version interpretieren.

Eine  nicht  zugewiesene  Zelle  bedeutet, dass  im  geladenen  Bereich  keine  passende
Zuweisung  gefunden  wurde. Sie  belegt  weder  eine  Befreiung  des  Mitarbeiters  noch
die  Irrelevanz  der  Richtlinie.  Zuweisungserstellung  und  Zielgruppenentscheidungen
werden über Kampagnen verwaltet.

Die Kennzahlen interpretieren
Die  Team-Compliance  berechnet  sich  aus  bestätigten  Zuweisungen  geteilt  durch
einbezogene  Zuweisungen,  unter  Ausschluss  befreiter  und  pausierter  Zustände.  Die
Kennzahlen  für  fristgerechte  offene  Aufgaben, Überfälligkeit  und  Prüfbedarf  zählen
Zuweisungen. Ein Mitarbeiter kann mehrere Zuweisungen beitragen.

Die  Matrix  zeigt  den  neuesten  Datensatz  je  Mitarbeiter  und  Richtlinie, während  die
Kennzahlen die geladene Zuweisungsmenge aggregieren. Einfaches Zählen sichtbarer
Zellen  muss  daher  bei  mehreren  historischen  Zuweisungen  nicht  dieselbe  Kennzahl
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ergeben.  Untersuchen  Sie  die  Differenz  mit  einem  Zuweisungsexport  oder  dem
Verwaltungsbericht.

Überfällige Aufgaben nachverfolgen
Verwenden  Sie  Erinnern  in  einer  Mitarbeiterzeile  für  die  überfälligen  Zuweisungen
dieser Person oder An überfällige Zuweisungen erinnern für die geladene überfällige
Personengruppe.  Lesen  Sie  vor  dem  Sammelversand  KB10524.  Manuelle
Richtlinienerinnerungen  an  Ihr  Team senden:  Nachrichten  werden  je  Zuweisung  aus
dem Postfach  des  aktuellen  Benutzers  versendet, und  bei  Teilfehlern  können  einige
bereits gesendet worden sein.

Warnung

Die  angezeigten  Hinweise  für  Führungskräfte  erwähnen  automatische
Fristverschiebungen  bei  abwesenden  Mitarbeitern.  Die  geprüften  Webparts
implementieren  dieses  Verhalten  jedoch  nicht.  Nehmen  Sie  nicht  an,  dass
Abwesenheit Fristen verlängert oder Nachverfolgung unterdrückt. Prüfen Sie einen
gegebenenfalls  separat  bereitgestellten  Dienst,  bevor  Sie  sich  auf  solche
Automatisierung verlassen.

Die Matrix für eine gezielte Teamprüfung nutzen
Beginnen Sie mit einem bekannten Mitarbeiter und einer bekannten Richtlinie, bevor
Sie das ganze Team prüfen. Vergewissern Sie sich, dass der Mitarbeiter zum gewählten
Berichtsbereich gehört und die Richtlinienspalte tatsächlich geladene Teamaufgaben
darstellt. Öffnen  oder  untersuchen  Sie  die  passende  Zuweisung, wenn  die  Zelle  von
der Mitarbeitermeldung abweicht.

Ein  Mitarbeiter  kann  beispielsweise  eine  bestätigte  frühere  und  eine  neuere  offene
Zuweisung  derselben  Richtlinie  haben.  Die  Matrix  wählt  für  dieses  Mitarbeiter-
Richtlinien-Paar die nach Datensatz-ID neueste Zuweisung. Die offene Zelle bedeutet
nicht  unbedingt  den  Verlust  der  früheren Bestätigung;  sie  kann eine andere  Version
oder  einen  anderen  Kampagnenkontext  darstellen.  Vergleichen  Sie
Zuweisungskennungen und Versionen, bevor Sie erneut um Bestätigung bitten.

Die  Versionsbezeichnung  der  Spalte  ist  kein  universeller  Versionsfilter,  der
unabhängig  auf  jede  Zelle  angewendet  wird.  Bei  gemischten  historischen
Zuweisungen  im  Team  prüfen  Sie  die  Details,  bevor  Sie  die  gesamte  Spalte  als
Abschluss  einer  bestimmten  Veröffentlichung  beschreiben.  Dashboard  und
Zuweisungsexport helfen beim Abgleich der zugrunde liegenden Personengruppe.

KB10530 Seite 6 von 7

https://vitextra.com/de/support/kb/10524
https://vitextra.com/de/support/kb/10524
https://vitextra.com/de/support/kb/10530


Team Compliance: Ihr Team überwachen und Aufgaben nachverfolgen

Eine Umstrukturierung vor der Nachverfolgung abgleichen
Nach einem Wechsel der Führungskraft  kann sich die  Verzeichnisbeziehung vor dem
auf bestehenden Zuweisungen gespeicherten Managerwert ändern. Abfragen direkter
Mitarbeiter und des gesamten Zweigs verwenden unterschiedliche Wege, weshalb ihre
Ergebnisse  während  des  Übergangs  abweichen  können.  Eine  fehlende  Aufgabe  in
einem Bereich reicht nicht als Beleg, dass der Mitarbeiter keine Zuweisungen hat.

Vergleichen  Sie  persönliche  Zuweisungen  mit  Verzeichnisführungskraft  und
gespeichertem  Zuweisungsmanager. Bitten  Sie  den  Administrator,  Abweichungen  zu
untersuchen, statt als Behelf Mitarbeiter zu sachfremden Gruppen hinzuzufügen oder
Richtlinienverantwortung zu ändern. Diese Einstellungen steuern andere Systemteile.

Prüfen Sie  vor  einer  Sammelerinnerung die  geladenen überfälligen Einträge und ob
Prüffälle  stattdessen  eine  Entscheidung  des  Verantwortlichen  brauchen. Denken  Sie
daran,  dass  Nachrichten  je  überfälliger  Zuweisung  und  nicht  als  eine
Sammelnachricht pro Mitarbeiter gesendet werden. Erläutern Sie die Nachverfolgung
anhand  der  tatsächlich  offenen  Aufgaben  und  prüfen  Sie  Teilversandfehler  vor
Wiederholung.

Fehlende Personen oder Zuweisungen untersuchen
Prüfen Sie Managerfelder im Verzeichnis, API-Zugriff, ausgewählten Bereich, Hub und
die  in  Zuweisungen  gespeicherte  Führungskraft.  Vergleichen  Sie  die  My-Policies-
Ansicht  eines  bekannten  Mitarbeiters  mit  dem  Managerbericht.  Bewahren  Sie  bei
jüngsten Umstrukturierungen den Kontext alter und neuer Beziehungen auf, wenn Sie
den Support um Untersuchung bitten. Eine Seitenaktualisierung lädt die Ansicht neu,
schreibt jedoch historische Managerfelder in  Zuweisungen nicht um. Siehe KB10536.
Fehlende Richtlinien, Mitarbeiter und Zuweisungen untersuchen.
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