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Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.
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Discussions: 1sa rokasgramata lietotajiem

Ko jus redzat paneli

Discussions ir diskusiju panelis un jautajumu un atbilzu forums, kas atrodas
SharePoint lapa vai Microsoft Teams cilné. Panelis ir tému saraksts; katrai témai ir
atbilzu pavediens. JUs atverat paneli tapat ka jebkuru citu sava intraneta lapu, un viss,
ko publicgjat, tiek glabats tas pasas SharePoint vietnes sarakstos un ir aizsargats ar
vietnes atlaujam — nekas neatstaj jusu Microsoft 365 nomnieku (skatiet KB10363. Kur
Vitextra produkti glaba jusu datus: konfidencialitate, datu atrasanas vieta un VDAR).

Panelis atveras ar tému sarakstu. Katra rinda ir redzams témas nosaukums, Tss tas
teksta fragments, autors, péd€jas aktivitates laiks un, ja lapas Tpasnieks tos ir ieslédzis,
kategorija un atbilzu un skatljumu skaititaji. Témas, ko moderators ir piespraudis,
paliek augsa; visas paréjas ir sakartotas péc pédgéjas aktivitates, jaunakas vispirms.
lkona kreisaja pusé uzreiz parada témas veidu: runas burbulis diskusijai, jautajuma
zime atveértam jautajumam un keksTtis jautajumam ar pienemtu atbildi.

+ Jaunatéma | [} Sekot | ~ | () Moderd3ana % Foruma iestatfjumi

Nesenas  Bez atbildes Ar atbildi leteicams ~ Manas t€mas

Visas kategorijas ~ ‘ | Q. Meklét temas
(m] Laipni ludzam! Foruma noteikumi un ka uzdot labu jautaqjumu riesprausTs T 1 athilde
Laipni lodzam kopienas foruma! Lidzu, ievérojiet cienpilnu toni, pirms jautdjuma uzdoSanas izmantojiet mekl@5anu un skaidri aprakstiet problému: ko jis darfjat... @ 2 skaffjumi
Visparigi
VPN k|Gda 809: nevaru izveidot savienojumu no mdjam aratewLoi 2 = 10 atbilzu
Meginat pieslegties karporativajam VPN no majas tikla, sanemu kiGidu 809. Biroja viss darbojas. Ko darit? Pielieku zumala failu. " 2 skatfjumi
IT atbalsts
Pieprasijums péc otra monitora JautAums 2 = 0 atbilzu
LOdzu, pievienojiet otro monitoru manai darba vietai S 1 skatijums
IT atbalsts
Kopiga pasta kaste: ka pieprasit piek|uvi ETEcAMS  JAUTAJUMS T 1 athilde
Ka pieprasTt piekluvi komandas kopigajai pasta kastei un pievienot to savam Outlook? o 1 skafijums
Birojs
Printeris biroja nedruka péc atjauninajuma JautAums 2 & 1 athilde
Péc nakis atjauninajuma printeris 2. stava vairs nedruka. Pievienoju zurnala failu @ 1 skatijums
IT atbalsts
(0 Maksas datu analizes kursu reklama noraits [0 atbilzu
Piedavajam atros kursus ar atlaidi — pieteik$anas aréja vietné. (Demonstracijas saturs.) S 1 skatijums
Visparigi
(m] Virtuve pusdienam: kopigie noteikumi GAIDA APSTIPRINAJUMU 5 0 athilzu
lerosinu vienoties par kartibu virtuvé: trauku mazgasana, ledusskapja tirisana un mikrovilnu krasns lietosana @ 2 skafijumi
Birojs
(m] Vai drikst izmantot personigo talruni darba? caipa APSTIPRINAIJUMU = 0 atbilzu
Val darba e-pastu un VPN drikst iestatit personigaja talruni, un kadi ir drosibas noteikumi? @ 1 skatijums
Visparigi

Discussions panela tému saraksts

Nelielas atzimes blakus nosaukumam paskaidro témas stavokli:
Atzime Nozime

Pinned (piesprausta) Moderators tur tému saraksta augsa.

Featured (izcelta) Tému ir izcélis moderators, un ta paradas
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Atzime Nozime

skata Featured.

Jautajums, kuram vél nav pienemtas

Question (jautajums) atbildes

Jautajums, kuram autors vai moderators

Answered (atbildets) ir atzimajis labako atbildi.

Locked (slégta) Téma ir sleégta jaunam atbildem.
Awaiting approval (gaida JUsu téma gaida moderatoru (redzams
apstiprinajumu) tikai jums un moderatoriem).

Saspraudes ikona nozimé, ka témai ir pielikumi.

Skati: Recent, Unanswered, Answered, Featured un My topics

Cilnes virs saraksta parslédz panela skatus:

- Recent (Nesenas) — visas témas, sakartotas péc pédejas aktivitates.

- Unanswered (Neatbildétie) — jautajumi, kuriem vél nav pienemtas atbildes. Seit
jaskatas, ja vélaties palidzét.

- Answered (Atbildétie) — témas ar pienemtu atbildi; noder ka gatava zinasanu baze.

- Featured (lzceltas) — témas, ko moderators ir izcélis.

- My topics (Manas témas) — témas, kuras sakat jus.

Kurs skats atveras pirmais, izlemj lapas Tpasnieks. Panell, kas iestatits tikai diskusijam,

cilnes Unanswered un Answered netiek raditas, jo $ada paneli nav jautajumu, uz

kuriem atbildét.

Gari paneli tiek ieladéti pa lapam. Ja tému ir vairak, neka ietilpst viena lapa, zem
saraksta paradas poga Load more (leladét vél), kas ienes nakamo lapu, neizejot no
skata.

FiltréSana péc kategorijas un meklésana

Ja panelim ir kategorijas, nolaizamais saraksts blakus skatu cilném saSaurina sarakstu
lidz vienai kategorijai; All categories (Visas kategorijas) atgriez pilno sarakstu. Lauks
Search topics (Meklét témas) meklé tému nosaukumos: ierakstiet vardu vai frazi un
nospiediet Enter, bet, lai atgrieztos pie nefiltréta saraksta, notiriet lauku. Skati,
kategoriju filtrs un mekléSana darbojas kopa, tapéc varat, pieméram, paradit tikai
neatbildétos jautajumus kategorija /T atbalsts, kuru nosaukuma ir VPN.


https://vitextra.com/lv/support/kb/10397

Kamér téma ir atverta, lapas adresé ir témas numurs (?topic=ID). Nokopégjiet adresi
no parlikprogrammas un nosatiet kolégim: saite atver paneli ar o tému jau atveértu.
Pakalpojuma Microsoft Teams ta pati saite atver panela cilni. Saite uz tému, kas vél
gaida apstiprinajumu vai ir noraidita, darbojas tikai tas autoram un moderatoriem; visi
par€jie redz zinojumu This topic is not available. It may be awaiting approval or may have
been removed. (ST téma nav pieejama. lesp&jams, ta gaida apstiprinajumu vai ir
nonemta.) un pogu Back to topics. Pielikumi ir redzami ka nelielas plaksnites zem
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Ja neviena téma neatbilst pasreizéjam filtram vai mekléjumam, panelis pazino Nothing

Piezime

MekléSana skata tikai tému nosaukumus, nevis tému vai atbilzu tekstu. Dodiet

found. (Nekas nav atrasts.); tukSs panelis bez nevienas témas rada No topics yet. Start
the first one. (Temu vél nav. Saciet pirmo.)

témam aprakstoSus nosaukumus, lai kolégi tas vélak varétu atrast.

Témas atvérsana un lasisana

NoklikSkiniet uz témas, lai to atvertu. Témas lapa ir redzams autors, publicésanas laiks
(novietojiet kursoru virs laika, lai redz&tu precizu datumu), kategorija un skatijumu

skaits, péc tam teksts, pielikumi un atbilzu pavediens zem tiem. Poga Back to topics
(Atpakal uz témam) atgriez jus saraksta.

< Atpakal uz temam ‘ M Sekojat - Nekavéjoties v |

Printeris biroja nedruka péc atjauninajuma sauraums

IT atbalsts 1 skatfjums

P&c nakts atjauninajuma printeris 2. stava vairs nedruka. Pievienoju Zurnala failu

@ wpn-log.ixt X % Pievienot failu

& Park (1)

/7 Redigét Ti] Dzést s Piesprausts 17 leteicams (5 Blokéts
1 athilde

Parbaudiju: printera draiveris p&c atjauninajuma bija nomainijies. Parinstaléju veco versiju — tagad druka
# Pievienot failu

/y Patk 4 Atbildet  ~ Atzimét ka athildi

/7 Redigét T Dzest
B 7 U S5 =

g

Rakstit atbildi...

2

# Pievienot failu

Atverta téma ar tas atbildém
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teksta; noklikSkiniet uz plaksnites, lai lejupieladétu failu.

Atbildes tiek raditas ka koks: atbilde uz atbildi ir atkapta zem zinas, uz kuru ta atbild,
un dzilums nav ierobezots. Viena limena ietvaros vecaka atbilde ir pirma. Jautajuma
téma pienemta atbilde ir novietota pavediena augsa un tai ir atzime Accepted answer
(Pienemta atbilde).

Témas saksSana

Komandjosla virs saraksta noklikskiniet uz New topic (Jauna téma). levadiet Topic title
(temas nosaukums; obligats), izvélieties veidu (Discussion vai Question), ja panelis
atlauj abus, izvelieties Category (kategoriju), ja panelim tadas ir, uzrakstiet tekstu
redaktorg, ja nepiecieSams, pievienojiet failus un noklikskiniet uz Post (Publicét).Jauna
téma uzreiz atveras, un jus tai automatiski sekojat. Ka autors jus vélak varat savu tému
redigét ar Edit — nosaukumu, kategoriju un tekstu —, kamér ta nav slégta, un dzést ar
Delete kopa ar visam tas atbildém; pirms dzéSanas panelis prasa apstiprinajumu.
Forma un atskiribas starp diskusijam un jautajumiem ir aprakstitas raksta KB10398.
Témas saksana: diskusijas un jautajumi.

Atbildésana un atzimes ,patik”

Lai atbildétu uz paSu tému, rakstiet redaktora pavediena apaksa un noklikskiniet uz
Post. Lai atbildétu uz konkrétu zinu, noklikSkiniet zem tas uz Reply (Atbildét): atveras
iegultais redaktors ar uzrakstu vdrds] (Atbilde lietotajam [vards]), un jusu atbilde tiek
ievietota zem $1s zinas. Redaktors atbalsta formatéSanu, saites, attélus, koda blokus,
pielikumus un @piemingjumus.

Savas atbildes varat jebkura bridi labot ar Edit (Redigét) un dzést ar Delete (Dzést),
kamér neviens uz tam nav atbildgjis; pirms dzéSanas panelis lidz apstiprinajumu.
Sikaka informacija ir raksta KB10399. Atbildésana pavedienos: atbildét, redigét un
dzest.

Like (Patik) atzimé tému vai atbildi, kas jums Skita noderiga; atzimju skaits ir redzams
blakus pogai, un atkartots klikskis josu atzimi nonem. Ja esat uzdevis jautajumu un
viena no atbildem to atrisinaja, atziméjiet to ar Mark as answer (Atzimét ka atbildi) —
skatiet KB10400. Labakas atbildes atziméSana jautajumu un atbilzu témas. Ja redzat
ierakstu, kas parkapj noteikumus, noklikskiniet uz Report (Zinot), lai par to pazinotu
moderatoriem; par vienu ierakstu katra persona var zinot vienu reizi.
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Bridinajums!

Panelr, kura vietnes Tpasnieks ir ieslédzis jauno ierakstu apstiprinasanu, jisu témas
un atbildes tiek raditas ar atzimi Awaiting approval un zinojumu Thank you. Your
post will be visible after a moderator approves it. (Paldies. JUsu ieraksts bus redzams
péc tam, kad moderators to apstiprinas.) Kamér moderators tos nav apstiprinajis, tos
redzat tikai jds un moderatori.

Panela vai témas sekoSana

Poga Follow (Sekot) ir panela komandjosla un katras témas augsa. Viens klikskis jas
aboné ar biezumu Immediately (Nekavéjoties); bultina blakus pogai atver izvélni, kura
izvélaties Immediately, Daily digest (Dienas kopsavilkums) vai Weekly digest (Nedélas
kopsavilkums) vai art Unfollow (Partraukt sekosanu). Kamér esat abonéjis, uz pogas ir
rakstits Following (Sekoju) ar izvéléto biezumu. SekoSana panelim aptver jaunas
témas Saja panell; sekoSana témai aptver jaunas atbildes taja. Temam, kuras sakat, jUs
sekojat automatiski.

=+ Jauna tEma B Sekojat - Nekav@joties v

B W Mekavgjoties
MNesenas Bez ims |

Dienas kopsavilkums

(O Laipni lg Nedé&|as kopsavilkums 1 kd uze

Laipni lad: jiet cienp
5l Partraukt sekot

Follow izvélne ar kopsavilkumu bieZumiem

Padoms

Panelis ieraksta jiosu abonementu; pasu e-pasta zinojumu nosuta Power Automate
pldsma, ko iestata jiosu vietnes Tpasnieks. Ja sekojat témai, bet nesanemat véstules,
pajautajiet 1pasniekam, vai plisma ir izveidota. Skatiet KB10404. Panelu un tému
sekoSana: abonementi un kopsavilkumu biezums.

Kas jums ir pieejams, ir atkarigs no jusu atlaujam

Discussions nav savu lietotaju kontu vai lomu: tas izmanto atlaujas, kas jums jau ir

KB10397 Lapa 8 no 9


https://vitextra.com/lv/support/kb/10404
https://vitextra.com/lv/support/kb/10404
https://vitextra.com/lv/support/kb/10397

Discussions: 1sa rokasgramata lietotajiem

SharePoint vietné.

Jums ir

Lasit vietné (apmeklétajs)

Pievienot vienumus (dalibnieks ar limeni
Lidzdaliba vai Redigésana)

Parvaldit sarakstus (vietnes Tpasnieks,
moderators)

Juas varat

Parltkot skatus, filtrét un meklét, atvert
téemas, lejupieladét pielikumus, sekot
dzilajam saitém. Pogas Like, Reply un
Follow nav pieejamas.

Visu iepriekS minéto, ka arT sakt témas,
atbildét, atzimét ar ,patik’, sekot, zinot
par ierakstiem, redigét un dzést savas
témas un atbildes (atbildi — tikai kameér
tai nav atbilzu) un pievienot failus.

Visu iepriekS minéto, ka art apstiprinat,
noraidit, piespraust, izcelt un slégt
témas, redigét un dzeést citu cilvéku
témas un atbildes, atvért rindu
Moderation (Moderésana) un maintt
panela iestatijumus paneli Board
settings (Panela iestatijumi).

Vietné uzaicinatie viesi piedalas péc tiem pasSiem noteikumiem. Ja kadas Saja raksta
aprakstitas pogas jums nav, iemesls ir josu atlauju limenis vietné — skatiet KB10408.
Atlaujas Discussions: kas var lasit, rakstit un moderét.
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