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Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.
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Tému piesprausana, izcelsana un slégsana

Parskats

Tris slédzi lauj

moderatoram veidot déli, nepieskaroties ta saturam. Pinned
(piesprausta) notur tému saraksta augSpusé — noteikumus, grafiku, saiti uz zinasanu
bazi. Featured (izcelta) atzimé tému ka lasiSanas vértu un apkopo to skata Featured.

Locked (slégta) aizver temu jaunam atbildém, saglabajot to lasamu — jautajums, uz
kuru ir dota izsmeloSa atbilde, pavediens, kas novirzijies no témas.

Visi tris ir pieejami lietotajiem ar atlauju Parvaldit sarakstus (Manage Lists) vietné
iestatiti no témas skata Discussions.
Kur atrodas slédzi

(skatiet KB10408. Atlaujas Discussions: kas var lasit, rakstit un moderét) un tiek

1. Atveriet tému no saraksta.

2.Zem témas teksta blakus Like, Edit un Delete moderators redz vél tris pogas: Pinned,

Featured un Locked. Katrs klikskis iesledz vai izsledz karodzinu; izmainas tiek

saglabatas nekavéjoties, un atbilstoSa embléma paradas témas virsraksta vai pazid no
ta.

emblémam.

6 Atpakal uz témam

L Sekojat - Nekav&joties

3. Noklikskiniet uz Back to topics. Saraksts tiek parladéts ar jauno secibu un

Laipni lddzam! Foruma noteikumi un k& uzdot labu jaut@jumu piesperausts
Visparigi 2 skatfjumi

# Pievienot failu
& Patik (1)

/7 Rediggt Ti] DzBst £ Piesprausts
1 atbilde

Laipni ludzam kopienas foruma! Ludzu, ievérojiet cieppilnu tani, pirms jautdjuma uzdosanas izmantojiet mekl&sanu un skaidri aprakstiet problému: ko jus darTjat, ko gaidijat un ko ieguvat.
7 leteicams (3 Blokéts

Paldies, ka lasat noteikumus! Ja kaut kas nav skaidrs, drosi jautdjiet saja téma.
# Pievienot failu

¢y Pattk ¢~ Atbildét ° Rediggt (o] Dzést
B I

y
RakstTt atbild|

[

(<

# Pievienot failu

Pogas Pinned, Featured un Locked témas skata

Pogu uzraksti nemainas atkariba no pasreizéja stavokla — tikai

pogas Locked ikona
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https://vitextra.com/lv/support/kb/10408
https://vitextra.com/lv/products/discussions
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parslédzas starp aizslégtu un atslégtu slédzeni; lai redzétu, kuri karodzini ir iestatti,
skatieties uz emblémam virsraksta — Pinned, Featured, Locked. Tas paSas emblémas
tému saraksta tiek raditas visiem lietotajiem.

Piespraustas temas

Piesprausta téma tiek novietota pirms visam paréjam témam katra déla skata —
Recent, Unanswered, Answered, Featured un My topics — un kategorijas filtra un
mekléSanas rezultatos. Vairakas piespraustas témas sava starpa tiek sakartotas péc
pédéjas aktivitates, jaunakas vispirms, tapat ka par€jais saraksts. Piesprausana
nemaina pasu tému: atbildes, Like atzimes un statuss Answered darbojas ka parasti.

Emblémas Pinned, Featured un Locked tému saraksta

PiezZime

Piesprausana ietekmé tikai déla tému sarakstu. Timekla dala Discussions Activity
karto témas péc pédéjas aktivitates un ignoré So karodzinu; skatiet KB10415.
Jaunako diskusiju radisana jebkura lapa ar Discussions Activity timekla dalu.

|zceltas témas

|zcelta téma sanem emblému Featured un tiek ieklauta tému saraksta skata Featured,
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kura tiek radrtas tikai izceltas témas. lzcelSana nemaina secibu paréjos skatos.
lzmantojiet to, lai veidotu lasamo sarakstu jaunpienacéjiem: labakos atbildétos
jautajumus, pavedienus, kas skaidro procesu, svarigos pazinojumus.

Ja délim jaatveras $aja saraksta, rekvizitu riats grupa Appearance iestatiet Default view
uz Featured; lietotdji joprojam var parslégties uz citiem skatiem. AttéloSanas
iestatijumi ir aprakstiti raksta KB10422. Skati, lapoSana, mekléSana un skaititaji:
Discussions timekla dalas attéloSanas iestatijumi.

Slégtas témas

SlégSana iestata témas Status uz Locked. Tema rada emblému Locked un zinojumu
This topic is locked. New replies are not accepted. pavediena beigas. SIégta téma:

- atbildes lauks zem pavediena un poga Reply pie katras atbildes ir paslépti visiem,
ieskaitot moderatorus;

- Like, Report, Follow un tiesa saite turpina darboties, un téma paliek mekléSana un
skatos;

- autori joprojam var Edit un Delete savas atbildes, un moderatori — jebkuru atbildi;
autors vairs nevar redigét pasu slégto tému (moderatori var), bet témas poga Delete
paliek pieejama autoram un moderatoriem;

- Mark as answer un Unmark answer ir pasléptas visiem, tapéc pienemta atbilde paliek
nemainiga, lidz téma tiek atslégta.

Lai tému atkal atvértu, vélreiz noklikSkiniet uz Locked. Statuss atgriezas uz Answered,
ja témai ir pienemta atbilde, un uz Open pretéja gadijuma.

Bridinajums!

Pienemta atbilde nav atkariga no slégSanas. Embléma Answered, keksiSa ikona
saraksta un vieta skata Answered tiek atvasinatas no pienemtas atbildes, nevis no
kolonnas Status, tapéc slégts jautajums tas visas saglaba, bet slégts jautajums bez
pienemtas atbildes paliek skata Unanswered. Saraksta Discussions Topics slégtai
témai Status ir Locked neatkarigi no t3, vai ta ir atbildéta; pati atbilde ir ierakstita
kolonna Accepted post.

Tie pasi karodzini saraksta

Tr1s slédzi ir saraksta Discussions Topics kolonnas: Pinned (Ja/N€), Featured (Ja/
Né) un Status (Open, Answered, Locked). Vietnes Tpasnieks var tos mainit arT tur —
pieméram, lai piespraustu vai slégtu daudzas témas uzreiz ar Redigét rezga skata (Edit
in grid view) —, un timekla dala parnem izmainas nakamaja ieladé. Status parvalda
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tikai sléegSanu: atbildétibas stavoklis nak no kolonnas Accepted post, tapéc atbildéta
téma rada Answered un paliek skata Answered neatkarigi no ta, kuru no vértibam
Open, Answered vai Locked iestatat. Konsekvences labad, atslédzot atbildétu tému
saraksta, atdodiet tai Answered, nevis Open. Pilna kolonnu uzzina ir raksta KB10426.
Discussions sarakstu un kolonnu uzzina.

Padoms

Piesprausta un slégta téma ir ierastais veids, ka publicét dela noteikumus: ta paliek
pirma katra skata un nesavac atbildes. Jautajumu un atbilzu délr izceliet témas ar
labakajam pienemtajam atbildém un padariet Featured par nokluséjuma skatu, lai
pirmais ekrans bdtu atlastts FAQ, bet jauno jautajumu dziva plidsma — viena klikska
attaluma.
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