ZINASANU BAZES RAKSTS

Discussions problému novérsana: nav konfiguréts,
délis nav atrasts un atlauju kltadas




Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.
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Parskats

Lielaka dala problému ar Discussions reduc€jas uz vienu no trim lietam: timekla dala
nav piesaistita délim, déla pamata esoSie saraksti trikst vai nav pieejami, vai
lietotajam triikst kadas atlaujas vietné. Saja raksta zinojumi un simptomi aplikoti tada
seciba, kada ar tiem parasti saskaras — no pirmas iestatiSanas lidz ikdienas lietoSanai
— ar parbaudi un risinajumu katram. Tas ir rakstits lapas redaktoram un vietnes
Tpasniekam. Problémam ar ierakstiem, ko lasitaji neredz, ar augSupieladi un ar
skaitttajiem ir savi raksti, uz kuriem saites atrodamas beigas.

Saciet Seit: ko redzat?
Ko redzat Dodieties uz

Not Configured un The web part still needs

to be configured... publicéta lapa Nav konfiguréts

You do not have permission to create lists
on this site. Ask the site owner to set up Nav atlaujas izveidot sarakstus
the board.

Existing board ir neaktivs, tiek piedavats

o Netiek piedavats neviens esoss délis
tikai New board P

The selected board was not found. Open
the page in edit mode and pick another Délis nav atrasts
one.

Access denied. vai cits tehnisks zinojums

. Access denied un citas kludas
sarkana josla ;

Nav pogas New topic; Like un Reply ir

_. TrikstosSas pogas
atspéjotas

Nav pogas Moderation vai Import classic

board TrukstoSas pogas

Timekla dalas Discussions Activity

publicataja lapa nav Activity timekla dala pazid

We hope you enjoyed your free trial. Buy it

: . Licences zinojums
now to keep it working.


https://vitextra.com/lv/products/discussions
https://vitextra.com/lv/support/kb/10429
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Nav konfiguréts

Simptoms. Lasitaji redz virsrakstu Not Configured (nav konfiguréts) un tekstu The web
part still needs to be configured. Please open the page in edit mode and provide the
necessary information.

Célonis. Timekla dala nav piesaistita délim. Ta savos rekvizitos atceras déli un sarakstu
Discussions Boards, Discussions Topics un Discussions Posts ID; ja
kads no tiem ir tukSs, déla vieta tiek radits iestatisanas ekrans. Ta notiek, kad lapa tika
publicéta, pirms tika noklikskinats uz Create board vai Use board, kad lapa tika
izveidota no veidnes vai nokopéta, vai kad timekla dala tika pievienota citas vietnes
lapai: sarakstu ID pieder vietnei, kura délis tika izveidots.

Risinajums. Redigéjiet lapu un atlasiet timekla dalu. lestatiSanas ekrans piedava New
board (jauns délis; izveidot déli — saraksti vietné tiek izveidoti, ja tie vél nepastav) un
Existing board (esoSs délis; izveéléties vienu no Sis vietnes déliem). NoklikSkiniet uz
Create board vai Use board un péc tam publicéjiet lapu atkartoti. Soli ir aprakstiti
raksta KB10391. Ka pievienot un konfigurét Discussions timekla dalu.

fh
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Nav konfiguréts

9%

Timek|a dalai ir nepieciesams forums radisanai. Izveidojiet jaunu forumu vai atlasiet esoso.
Forums

(@) Jauns forums

O Esozais forums

Foruma nosaukums *

ReZims

Diskusijas un jautdjumi e |

Kategorijas (viena katra rinda)

Pieprasit jaunu zipu apstiprindjumu
et
® ne

Dalibnieku témas un atbildes gaida moderésanas rinda, lidz vietnes ipasnieks
tés apstiprina

Izveidot forumu

Timekla dalas iestatiSanas ekrans redigéSanas rezima

Microsoft Teams tas pats ekrans paradas, pievienojot cilni: cilnes konfiguracija atver
timekla dalas rekvizitu rati komandas SharePoint vietngé, un délis ir jaizveido vai
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jaizvélas tur. Skatiet KB10393. Ka pievienot Discussions pakalpojumam Microsoft
Teams.

Nav atlaujas izveidot sarakstus

Simptoms. NoklikSkinot uz Create board, paradas You do not have permission to create
lists on this site. Ask the site owner to set up the board.

Célonis. Vietnes pirmajam délim ir jaizveido pieci saraksti, un tam nepiecieSama
atlauja Parvaldit sarakstus (Manage Lists) vietné (vietnes grupas Ipasnieki (Owners)
dalibnieki vai limeni RedigéSana (Edit) un Pilnvaldiba (Full Control)). Lapas
redaktoram ir tikai Lidzdaliba (Contribute) vai pielagots limenis bez Manage Lists. Tas
pats zinojums paradas, kad vietné ir tris galvenie saraksti no agrakas versijas, bet
joprojam trokst Discussions Subscriptions vai Discussions Assets, jo tie
tiek izveidoti taja pasa soll.

Risinajums. Lidziet vietnes pasniekam atvért lapu redigésanas rezima un vienu reizi
noklikSkinat uz Create board. Kad saraksti pastav, jebkur$ lapas redaktors var pievienot
citas timekla dalas un izvéléties déli ar Use board bez Manage Lists. Atlaujas ir
paskaidrotas raksta KB10408. Atlaujas Discussions: kas var lasit, rakstit un moderét.

Piezime

Manage Lists tiek parbaudita vietnes limeni, nevis saraksta. Lietotajs, kuram
pieSkirta Pilnvaldiba tikai sarakstam Discussions Boards bez vietnes limena
atlaujas, joprojam redz So zinojumu.

Netiek piedavats neviens esoss délis

Simptoms. lestatiSanas ekrana iespéja Existing board ir atsp€jota, un var izvéléties
tikai New board.

Célonis. Vietné vél nav neviena déla, vai timekla dala $aja vietné nevaréja atrast
Discussions sarakstus. Saraksti tiek atpaziti péc to sléptajam markiera kolonnam, nevis
péc nosaukumiem, tapéc pardévets saraksts joprojam tiek atrasts; saraksts, kas
atjaunots no citas vietnes, vai saraksts, kas izdzésts un manuali izveidots no jauna ar
to paSu nosaukumu, netiek atrasts.

Risinajums. Ja 3T ir jauna vietne, vienkarsi izveidojiet pirmo déli. Ja vietné déli pastay,
parbaudiet, vai saraksts Discussions Boards joprojam ir vieta (Vietnes saturs
(Site contents)) un vai pasreizéjais lietotajs to var lasit. Ja saraksts ir izdzésts,
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atjaunojiet to no vietnes atkritnes, ka paskaidrots raksta KB10411. Kur Discussions
glaba jusu datus: saraksti, kolonnas un konfidencialitate.

Délis nav atrasts

Simptoms. Timekla dala rada sarkano joslu The selected board was not found. Open the
page in edit mode and pick another one. un nevienu tému.

Célonis. Timekla dala nevaréja nolasit déla elementu, kuram ta ir piesaistita. Tipiskie
iemesli:

- Délis tika izdzésts no saraksta Discussions Boards, vai tika izdzésts pats
saraksts.

- Lietotajam nav piekluves sarakstam Discussions Boards: saraksts parstaja
parmantot atlaujas no vietnes, vai lapa ir kopigota plasak neka vietne.

- Lapa vai lapas veidne, kura ir timekla dala, tika nokopéta uz citu vietni; saglabatie
sarakstu ID norada uz sarakstiem, kuru tur nav.

Risinajums. Atjaunojiet izdzésto déli vai sarakstu no vietnes atkritnes vai atjaunojiet
parmantotas atlaujas sarakstam. Ja délis patieSam ir pazudis, redigé&jiet lapu, atveriet
rekvizitu rdti un grupas Board nolaizamaja saraksta Board izvélieties citu déli; ja
nolaizamais saraksts ir tukss, nonemiet timekla dalu no lapas, pievienojiet to vélreiz
un izejiet iestatiSanas ekranu. Lapa, kas nokopéta uz citu vietni, timekla dalu vienmér
nonemiet un pievienojiet no jauna.

Discussions X
Forums ~
Forums

Kopienas forums

Datu analize 101 — Forums
IT palidzibas dienests

+" Kopienas forums
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Cita déla izvele rekvizitu ratr

Access denied un citas kludas

Simptoms. Sarkana zinojuma josla ar Access denied., Sorry, something went wrong.
Please refresh the page and try again. vai tehnisku SharePoint tekstu.
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Céloni un risinajumi.
- Lietotajam nav piekluves sarakstam. Timekla dala rada zinojumu, ko atgriez
SharePoint. Pieci saraksti parmanto vietnes atlaujas, ja vien kads nav partraucis

parmanto3anu; atveriet Vietnes saturs, katra saraksta lestatljumi — ST saraksta

atlaujas (Settings — Permissions for this list) un atjaunojiet parmantoSanu vai
piesSkiriet auditorijai vismaz LasiSana (Read).

- Parejosa probléma. Sorry, something went wrong... ir visparigais teksts, kas tiek radits,
kad pieprasijums neizdodas bez detalizéta zinojuma, pieméram, tikla partraukuma
laika. Parladejiet lapu; ja probléema saglabajas, pierakstiet precizu laiku un
sazinieties ar atbalstu.

- Saraksta skata slieksnis. Zinojums The attempted operation is prohibited because it
exceeds the list view threshold paradas, kad vaicajums nevar izmantot indeksu —
parasti mekléjot délr ar daudziem tukstoSiem tému. Skatiet KB10427. lerobezojumi
un veiktspéja: lieli déli, gari pavedieni un saraksta skata slieksnis.

- Tika izdzésta kolonna. Ja vietnes TpasSnieks no saraksta nonéma kadu no Vitx
kolonnam, pieprasijumi neizdodas ar zinojumu, kura nosaukta kolonna. Kolonnas ar
to pasu nosaukumu pievieno$ana manuali nepalidz, jo timekla dala identificé savas
kolonnas péc fiksétiem ID. Sazinieties ar Vitextra atbalstu, lai sanemtu kolonnas
definiciju ar sakotnéjo ID, ko administrators var pievienot atpakal ar PnP PowerShell,;
ja tika izdzests pats saraksts, ta vieta atjaunojiet to no atkritnes.

TrikstoSas pogas

Simptoms. Dazi lietotaji neredz pogu New topic (jauna téma), nevar nospiest Like vai
Reply vai neredz Moderation un Import classic board.

Célonis. Pogas ir atkarigas no lietotaja atlaujam vietng, nevis no iestatijuma:

Poga vai darbiba NepiecieSama atlauja

Tému un atbilzu lasisana LastSana (Read)

New topic, Reply, Like, Follow, Report, Pievienot elementus (Add Items)
Attach file, ieklautie attéeli (Lidzdaliba, Redigésana, Pilnvaldiba)

Moderation, Pinned, Featured, Locked,
Approve, citu cilvéku ierakstu Edit un
Delete

Parvaldit sarakstus (Manage Lists)
(Redigésana, Pilnvaldiba)

Parvaldit sarakstus un lapa redigésanas

Import classic board v =
rezima


https://vitextra.com/lv/support/kb/10427
https://vitextra.com/lv/support/kb/10427
https://vitextra.com/lv/support/kb/10429

Discussions problému novérsana: nav konfiguréts, délis nav atrasts un atlauju kladas

Risinajums. Pievienojiet lietotaju vietnes grupai Dalibnieki (Members), lai vinS varétu
rakstit, vai grupai Ipasnieki (Owners), lai moderétu. Apmeklétaji ar atlauju Lasi$ana
rakstiSanas pogas neredz nekad — ta ir paredzéts. Ja Tpasniekam trikst pogas Import
classic board, vispirms redigéjiet lapu; importétajs apzinati ir pieejams tikai
redigésanas rezima.

Timekla dala Discussions Activity pazud

Simptoms. Timekla dala Discussions Activity ir redzama redigéSanas rezZima, bet ne
publicétaja lapa, vai redigéSanas rezima rada The web part needs a board to show...

Célonis. Publicéta lapa Activity timekla dala pilniba paslépjas, kad tai nav ko radit:
vietné nav Discussions sarakstu, izvélétaja delr vel nav apstiprinatu tému, vai lietotajs
nevar lasit sarakstu Discussions Topics. RedigéSanas rezima ta paliek redzama,
lai to varétu konfigurét.

Risinajums. Izveidojiet déli taja pasa vietné (Activity timekla dala uzskaita tikai savas
vietnes délus) un publicgjiet pirmo tému; parbaudiet timekla dalas nolaizamo
sarakstu Board un lauku Board page URL (déla lapas adrese), lai saites atvértu déli.
Skatiet KB10415. Jaunako diskusiju radiSana jebkura lapa ar Discussions Activity
timekla dalu.

Licences zinojums

Simptoms. Visa timekla dala ir aizstata ar We hope you enjoyed your free trial. Buy it now
to keep it working. un saiti Buy It.

Célonis. 30 dienu izméginajuma periods ir beidzies, vai Sim nomniekam nav pieskirts
abonements. Nekas timekla dalas vai sarakstu konfiguracija So zinojumu neizraisa, un
déla saturs paliek neskarts.

Risinajums. Skatiet KB10434. Discussions licencésana: izméginajuma periods,
aktivizéSana un plani un visparigo rakstu KB10365. Kapéc Vitextra timekla dala rada
zinojumu ,Ceram, ka esat apmierinats ar bezmaksas izméginajumversiju”: céloni un
risinajumi.
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Bridinajums!

Risinajuma nonemsSana no lietotnu kataloga vai no vietnes neizdzeéS sarakstus,
tapéc atkartoti instalétu timekla dalu var piesaistit tiem paSiem déliem ar Use
board. Turpretl sarakstu dzéSana izdzés katru tému un atbildi; iztukSojiet atkritni
tikai tad, kad esat parliecinats. Skatiet KB10362. Ka nonemt Vitextra risinajumu no
SharePoint Online un Microsoft Teams.

Joprojam nav atrisinats

Rakstiet Vitextra atbalstam, noradot precizo zinojumu, vértibas Version un Tenant no
rekvizitu rats grupas About, to, vai probléma rodas visiem lietotajiem vai tikai daziem,
un Teams cilnes gadijuma — vai délis atveras tas pasas vietnes SharePoint lapa. Poga
Open List virs timekla dalas atver sarakstu Discussions Topics; ta kolonnu
ekranuznémums palidz, kad tiek zinots par trokstoSu kolonnu.

Padoms

Pirms zinojat par problému, parbaudiet, vai lietotnu kataloga ir izvietota jaunaka
pakotnes versija; atjauninasana ir aprakstita raksta KB10050. Ka atjauninat Vitextra
SPFx risinajumu pakalpojuma SharePoint Online.
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