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Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.



Satura raditajs

Kas ir Password Vault?

Kur tiek glabatas manas paroles?

Vai mani ieraksti ir Sifréti?

Vai mans PIN kods kaut kur tiek glabats?

Vai varu koplietot ierakstu ar kolégi?

Ja timekla dala atrodas koplietota lapa, vai citi var redzét manas paroles?
Vai administratori var redzét manas paroles?

Vai Vitextra sanem manas paroles?

Ko var redzét bez PIN koda?

Esmu aizmirsis PIN kodu. Vai to var atiestatit?

Kas notiek, ja ievadu nepareizu PIN kodu?

Vai varu izdzést savu glabatuvi un sakt no jauna?

Vai varu mainit savu PIN kodu?

Vai PIN kods var biit garaks par 4 cipariem vai saturéet burtus?
Cik ilgi glabatuve paliek atblokéta?

Vai varu lietot savu glabatuvi vairakos datoros vai lapas?
Vai Password Vault darbojas pakalpojuma Microsoft Teams?
Vai tas automatiski aizpilda paroles timekla vietnés?

Vai varu eksportét vai importét savus ierakstus?

Vai ir ierobezots ierakstu skaits vai lauku garums?

Vai tas darbojas bezsaisté?

Kas notiek, kad beidzas licences derigums?

Kadas atlaujas tam ir nepiecieSamas?

Vai lietotajiem ir nepiecieSams OneDrive?

Vai tiek atbalstits SharePoint Server?

Kuras valodas tiek atbalstitas?

Timekla dala rada ,,Diemzél radas problémas”. Ko darit?
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Kas ir Password Vault?

Vitextra SharePoint Framework timekla dala, kas katram darbiniekam nodroSina
personisku parolu parvaldnieku pakalpojumos SharePoint Online un Microsoft Teams.
Katrs lietotajs uztur savus ierakstus — nosaukums, lietotajvards, parole, URL, mape,
atzimes un piezimes —, ko aizsarga 4 ciparu PIN kods. Parskats: KB1043/. Password
Vault. Risinajuma parskats.

Kur tiek glabatas manas paroles?

Viena faila vitextra—-password-vault. json jasu pasa OneDrive lietotnes mapé.
Nekas netiek glabats SharePoint sarakstos, timekla dalas rekvizitos vai Vitextra
serveros. Stkaka informacija: KB10453. Kur Password Vault glaba jusu paroles:
OneDrive lietotnes mape.

Vai mani ieraksti ir Sifréti?

Ja. Katra ieraksta nosaukums, lietotajvards, parole, URL, piezimes, mape un atzimes
tiek Sifrétas ar AES jlsu parlikprogramma, pirms fails tiek saglabats jasu OneDrive.
Atsléga tiek atvasinata no jusu PIN koda ar PBKDF2-SHA256 (600 000 iteraciju), tapéc
ar failu vien nepietiek, lai izlasitu ierakstus. lzlases atzime, ierakstu ID, izveides un
modificéSanas datumi, nepareizo PIN koda méginajumu skaititajs un atslégas
atvasinasanas parametri netiek Sifréti. Nemiet véra, ka PIN kodam ir tikai 4 cipari: tas,
kur$ iegust faila kopiju, joprojam var bezsaisté izméginat visus 10 000 PIN kodus, jo 5
méginajumu ierobezojums darbojas tikai timekla dala. Tapéc piekluves kontrole jlsu
OneDrive joprojam ir pirma aizsardzibas linija. Stkaka informacija: KB10452. Ka
Password Vault aizsarga jlsu datus: Sifrésana, PIN kods un glabasana.

Vai mans PIN kods kaut kur tiek glabats?

Né. Netiek glabats ne PIN kods, ne no ta atvasinata SifréSanas atsléga; atsléga pastav
tikai atvértas lapas atmina, kamér glabatuve ir atblokéta. Lai parbauditu PIN kodu,
glabatuves faila tiek glabats nejauss sals, iteraciju skaits un zinams teksts, kas Sifréts
ar 50 atslégu. Vitextra nesanem ne PIN kodu, ne atslégu.

Vai varu koplietot ierakstu ar kolégi?

Ne. Password Vault ir personiska glabatuve: nav koplietotu ierakstu, koplietotu mapju
vai komandu glabatuvju. Akreditacijas datiem, kas komandai jaizmanto kopigi,
ievérojiet savas organizacijas politiku.

KB10439 Lapa 4 no 8


https://vitextra.com/lv/support/kb/10437
https://vitextra.com/lv/support/kb/10437
https://vitextra.com/lv/support/kb/10453
https://vitextra.com/lv/support/kb/10453
https://vitextra.com/lv/support/kb/10452
https://vitextra.com/lv/support/kb/10452
https://vitextra.com/lv/support/kb/10439

Ja timekla dala atrodas koplietota lapa, vai citi var redzét
manas paroles?

Né. Timekla dala vienmér rada tas personas glabatuvi, kura atver lapu. Katrs vienas un
tas pasas lapas vai Teams cilnes apmeklétajs redz tikai savus ierakstus.

Vai administratori var redzét manas paroles?

AdministréSanas konsoles nav: administratori nevar skatit, parvaldit vai atjaunot
lietotaju glabatuves, izmantojot Password Vault. Glabatuves failu aizsarga Microsoft
365 un OneDrive piekluves kontrole tapat ka jebkuru citu failu jasu OneDrive, tapéc
administratori, kuriem ir piekluve jasu OneDrive, var pieklat failam, tacu ta ierakstu
izlastt (skatiet iepriekS par 4 ciparu ierobezojumu). Stkaka informacija: KB10456.
Password Vault: kas var redzét jusu paroles.

Vai Vitextra sanem manas paroles?

Né. Sifrésana un at3ifrésana notiek jasu parlikprogramma, un glabatuves fails tiek
parsutits tikai starp josu parlikprogrammu un jusu OneDrive. Vitextra sanem tikai
standarta licences un telemetrijas identifikatorus, ko suta katra Vitextra timekla dala.
Skatiet rakstu KB10363. Kur Vitextra produkti glaba jusu datus: konfidencialitate, datu
atrasanas vieta un VDAR.

Ko var redzét bez PIN koda?

Neko. Kamér glabatuve ir blokéta, timekla dala nerada nevienu ierakstu — pat ne to
nosaukumus —, bet tikai uzvedni levadiet PIN kodu ar tekstu /evadiet PIN kodu, lai
turpinatu un Cetriem lodziniem; rakstot cipari tiek maskéti. PEc pareiza PIN koda
ievadisanas visi jusu ieraksti un darbibas ir pieejami, lidz glabatuve atkal tiek blokéta.
Tomeér blokeéjiet datoru, kad no ta aizejat, kameér glabatuve ir atblokéta.

Esmu aizmirsis PIN kodu. Vai to var atiestatit?

Ne. PIN kodu nevar atjaunot vai atiestatit ne jUs, ne jusu administrators, ne Vitextra.
Vienigais veids, ka atkal lietot timekla dalu, ir péc 5 nepareiziem PIN kodiem nonakt
ekrana Atiestatit un péc apstiprinasanas atiestatit glabatuvi, kas izdzes visus ierakstus.
Skatiet rakstu KB10460. Aizmirsat Password Vault PIN kodu? Kadas ir iespgjas.
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Bridinajums!

Glabajiet savu PIN kodu droSa vieta, un svarigus akreditacijas datus glabajiet art
cita vieta, ko apstiprinajusi jisu organizacija, lai aizmirsts PIN kods nenozimétu
piekluves zaudésanu tiem.

Kas notiek, ja ievadu nepareizu PIN kodu?

Timekla dala rada zinojumu PIN kods ir nepareizs un atlikuso méginajumu skaitu.
Skaitttajs tiek glabats glabatuves faila, tapéc tas skaita méginajumus visas iericés un
sesijas un tiek atiestatits tikai péc pareiza PIN koda ievadisanas. Péc 5 nepareiziem
PIN kodiem péc kartas glabatuve tiek blokéta ar zinojumu Jds pdrak daudz reizu esat
ievadijis nepareizu PIN kodu., un ir pieejama tikai poga Atiestatit. Skatiet rakstu
KB10455. Password Vault: nepareizi PIN koda méginajumi un kas notiek péc piecam
neveiksmigam reizém.

Vai varu izdzést savu glabatuvi un sakt no jauna?

Nav komandas, lai glabatuvi atiestatitu péc savas izvéles. lerakstus varat dzést pa
vienam ar pogu Nonpemt. AtiestatiSana tiek piedavata tikai péc 5 nepareiziem PIN
kodiem. Dzéstos ierakstus nevar atjaunot no timekla dalas.

Vai varu maintt savu PIN kodu?

J3, jebkura laika: atblokéjiet glabatuvi ar pasreizéjo PIN kodu, noklikskiniet uz zobrata
Konfiguret un atlasiet Maintt PIN kodu. Skatiet rakstu KB10450. K& mainit PIN kodu
Password Vault.

Vai PIN kods var bt garaks par 4 cipariem vai saturét
burtus?

NEé. PIN kods vienmér sastav tieSi no 4 cipariem.

Cik ilgi glabatuve paliek atblokéta?

Lidz paiet 5 minGtes bez klikSka vai taustina nospieSanas timekla dala vai lidz lapa
tiek ieladeta atkartoti. Péc tam glabatuve atkal tiek blokéta: saraksta vieta tiek
paradita PIN koda uzvedne, paraditas paroles tiek pasléptas, un visi atvéertie
dialoglodzini tiek aizvérti bez saglabasanas. Skatiet rakstu KB10451. Automatiska
blokéSana: kad Password Vault atkal pieprasa PIN kodu.
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Vai varu lietot savu glabatuvi vairakos datoros vai lapas?

Ja. Glabatuve atrodas jasu OneDrive, tapéc jus redzat tos pasus ierakstus katra lapa,
vietné un Teams cilné ar timekla dalu, jebkura datora, kura pierakstaties ar savu darba
kontu. Viena iericé saglabatas izmainas paradas cita péc tam, kad tur noklikskinat uz
Atsvaidzinat, saglabajat kadas izmainas vai atblokéjat glabatuvi. Cita iericé vai cilné
veiktas izmainas netiek parrakstitas: pirms saglabasanas timekla dala parbauda, vai
fails ir mainijies, un, ja ir, pieméro jisu izmainas jaunakajai versijai.Ja mainat PIN kodu
viena iericg, cita iericé atvérta glabatuve pati blokejas un pieprasa jauno PIN kodu.

Vai Password Vault darbojas pakalpojuma Microsoft Teams?

Ja, ka kanala cilne un ka personiska lietotne Passwords. Katrs lietotajs redz savu
glabatuvi — to pasu, ko SharePoint lapas. Skatiet rakstu KB10457. Ka pievienot
Password Vault pakalpojuma Microsoft Teams.

Vai tas automatiski aizpilda paroles timekla vietnés?

Né. Nav parlikprogrammas paplasinajuma un automatiskas aizpildes. Atveriet ierakstu
un izmantojiet pogu Kopét starpliktuve lietotajvardam un parolei; ieraksta URL atver
timekla vietni jauna cilné. Skatiet rakstu KB10444. Ka skatit un kopét paroli vai
lietotajvardu risinajuma Password Vault.

Vai varu eksportét vai importét savus ierakstus?

Né. Password Vault nav eksporta vai importa. leraksti timekla dala tiek pievienoti un
redigéti pa vienam.

Vai ir ierobezots ierakstu skaits vai lauku garums?

Timekla dala neierobeZo ierakstu skaitu. Laukiem ir maksimalais garums: Nosaukums
un Lietotajvards — 200 rakstzimes, Parole — 100, URL — 500, Atzimes — 200 un
Piezimes — 500. Lauki Nosaukums, Lietotajvards un Parole ir obligati.

Vai tas darbojas bezsaisté?

Neé. Glabatuve tiek nolasita no OneDrive un saglabata OneDrive, izmantojot Microsoft
Graph, tapéec timekla dalai ir nepiecieSams savienojums ar Microsoft 365.

Kas notiek, kad beidzas licences derigums?

Timekla dala glabatuves vieta rada zinojumu Ceram, ka esat apmierinats ar bezmaksas
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izmégindjumversiju. Lai turpindatu darbu ar So programmu, iegdddjieties to talit., un
lietotaji nevar atvért savus ierakstus, lidz licence tiek atjaunota. Glabatuvju faili
OneDrive netiek maintti. Skatiet rakstus KB10364. Kas notiek, kad beidzas Vitextra
izméginajuma periods vai abonements un KB10365. Kapéc Vitextra timekla dala rada
zinojumu ,Ceram, ka esat apmierinats ar bezmaksas izméginajumversiju”: céloni un
risinajumi.

Kadas atlaujas tam ir nepieciesamas?

Viena Microsoft Graph delegéta atlauja Files.ReadWrite.AppFolder, ko
administrators apstiprina vienreiz. Ta lauj timekla dalai lasit un rakstit tikai sava
lietotnes mapé lietotaja OneDrive. SharePoint sarakstu atlaujas nav nepiecieSamas.
Skatiet rakstu KB10454. Microsoft Graph atlauja Files.ReadWrite.AppFolder: kapéc ta
nepiecieSama Password Vault un ka to apstiprinat.

Vai lietotajiem ir nepieciesams OneDrive?

Ja. Katram lietotajam nomnieka ir jabat OneDrive, jo glabatuves fails tiek glabats tur.

Vai tiek atbalstits SharePoint Server?

Ne. Password Vault ir pieejams tikai pakalpojumiem SharePoint Online un Microsoft
Teams.

Kuras valodas tiek atbalstitas?

Saskarne ir tulkota SharePoint valodas un tiek radita SharePoint vai Teams valoda.
JUsu ierakstu saturs tiek glabats ta, ka to ierakstat.

Timekla dala rada ,Diemzél radas problemas”. Ko darit?

NoklikSkiniet uz Atsvaidzinat vai atkartoti ielad&jiet lapu. Ja zinojums nepazid,
visbiezakais iemesls ir tas, ka Graph atlauja nav apstiprinata vai lietotajam nav
OneDrive. Skatiet rakstu KB10459. Kapéec neieladejas Password Vault: ,Radas
problémas” un atlauju kladas.

Padoms

Visas saskarnes apskats ir sniegts raksta KB10441. Password Vault: Tsa rokasgramata
lietotajiem.
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