ZINASANU BAZES RAKSTS

Aizmirsat Password Vault PIN kodu? Kadas ir iespé&jas




Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.



Satura raditajs

Isa atbilde

Biezak uzdotie jautajumi
Vai mans administrators var atiestatit manu PIN kodu?
Vai Vitextra atbalsta dienests var atgiit manas paroles?
Cik méginajumu man ir?
Ko es varu redzét bez PIN koda?
Ka sakt no jauna?

Vai nakamreiz var izvairities no ierakstu zaudésanas?
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Aizmirsat Password Vault PIN kodu? Kadas ir iespéjas

Is3 atbilde

Aizmirstu Password Vault PIN kodu nevar atgit, un to nevar atiestatit, nezaudejot
ierakstus, — to nevar izdarit ne jus, ne jusu Microsoft 365 administrators, ne Vitextra.
Password Vault nav funkcijas ,Aizmirsat PIN kodu?”, nav atkopSanas e-pasta un nav
administratora apieSanas iespéjas. Vitextra no jusu glabatuves neko nesanem un
neglaba.

Ja nevarat atceréties PIN kodu, vienigais veids, ka atkal izmantot Password Vault, ir
sakt no jauna ar tukSu glabatuvi: péc piecam nepareiza PIN koda ievadém péc kartas
glabatuve tiek blokéta, un poga Atiestatit izdzes visus ierakstus un PIN kodu.

Bridinajums!

lestatiSanas ekrans par to bridina, kad PIN kods tiek izveidots: Ja aizmirstat PIN kodu,
nebds iespéjams piekldt datiem. AtiestatiSana izdzesS visus jusu glabatuves ierakstus
visas lapas un pakalpojuma Microsoft Teams, un Password Vault tos nevar atjaunot.

Biezak uzdotie jautajumi
Vai mans administrators var atiestatit manu PIN kodu?

Né. Password Vault nav administrésanas funkciju lietotaju glabatuvém: ne timekla
dala, ne SharePoint administréSanas centra, ne Vitextra pusé nav iestatijuma, ar kuru
varétu atiestatit, paradit vai aizstat josu PIN kodu. Glabatuve ir fails jlisu pasa
OneDrive, un PIN kodu parbauda timekla dala jasu parlakprogramma.

Vai Vitextra atbalsta dienests var atgiut manas paroles?

Ne. Jusu glabatuves fails tiek parsatits tikai starp jasu parliokprogrammu un jdsu
OneDrive. Vitextra nesanem jusu ierakstu vai PIN koda kopiju, tapéc Vitextra nav ko
atjaunot. Skatiet KB10452. Ka Password Vault aizsarga jadsu datus: SifréSana, PIN kods
un glabasana.

Cik méginajumu man ir?

Piecas nepareiza PIN koda ievades péc kartas. Kamér glabatuve ir blokéta, Password
Vault ierakstu vieta rada uzvedni levadiet PIN kodu. Péc nepareiza PIN koda ta rada
PIN kods ir nepareizs un Atlikusie méginajumi ar atlikuSo skaitu. Rindina Atlikusie
méginajumi paliek uzvedné vienmer, ja ieprieks ir ievaditi nepareizi PIN kodi, — arT péc
lapas atkartotas ielades un cita ierice.
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Nemiet véra:

- Skaititajs tiek glabats jusu glabatuves faila, tapec nepareizie PIN kodi, kas ievadtti
dazadas lapas, iericés un pakalpojuma Microsoft Teams, summeéjas.

- Skaitrtajs netiek atiestatits uz nulli laika gaita vai atkartoti ieladéjot lapu. Tas tiek
atiestattts uz nulli tikai péc pareiza PIN koda ievadisanas.

- M&ginajumu izlieto tikai pilniba ievadtts nepareizs 4 ciparu PIN kods: PIN kods tiek
parbaudtts, tiklidz ir ievadits ceturtais cipars. Lapas pameSana pirms tam netiek
skaitita.

Stkaka informacija: KB10455. Password Vault: nepareizi PIN koda méginajumi un kas
notiek péc piecam neveiksmigam reizem.

Padoms

Netéréjiet méginajumus nejausiem ming&jumiem. Panemiet pauzi, padomajiet par 4
ciparu skaitliem, ko parasti izmantojat, un méginiet tikai visticamakos. Kamér jums
vél ir méginajumi, jebkura bridi varat apstaties un atgriezties vélak — atlikuSie
méginajumi saglabajas.

Ko es varu redzét bez PIN koda?

Neko. Kamér glabatuve ir blokéta, Password Vault rada tikai uzvedni levadiet PIN kodu
un pogu Atsvaidzinat — nekadus ierakstus, pat ne to nosaukumus. Katra ieraksta
Nosaukums, Lietotajvards, Parole, URL, Piezimes, Mape un Atzimes ir Sifréti ar atslégu,
kas atvasinata no jusu PIN koda, tapéc bez PIN koda tos nevar paradit — ne lapa, ne
pakalpojuma Microsoft Teams.

Pirms nolemjat veikt atiestatiSanu, péc atminas pierakstiet glabatuvé saglabato kontu
nosaukumus, lietotajvardus un adreses. Péc atiestatiSanas tie jums bls vajadzigi, lai
atgutu piekluvi katram kontam, izmantojot ta paroles atiestatisanas funkciju
(pieméram, saiti Aizmirsat paroli? pakalpojuma pierakstisanas lapa), un lai Vvélreiz
pievienotu ierakstus.

Bridinajums!

Tiklidz glabatuve péc piekta nepareiza PIN koda ir blokéeta, tiek radits tikai ekrans
Atiestatit. Ja atceraties PIN kodu, kamér jums vél ir atlicis vismaz viens méginajums,
ievadiet to: glabatuve tiek atvérta, un skaititajs tiek atiestatits uz nulli.

Ka sakt no jauna?
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1 levadiet nepareizu PIN kodu, lidz méginajumi ir beigusies, vai turpiniet no ekrana
Atiestatit, ja glabatuve jau ir blokéta.

2 Ekrana Atiestatit, kura redzams zinojums Jis parak daudz reizu esat ievadijis
nepareizu PIN kodu., noklikSkiniet uz Atiestatit un péc tam apstipriniet ar Atiestatit
dialoglodzina Apstiprinajums. Visi ieraksti un PIN kods tiek izdzesti.

3 Ekrana PIN koda iestatiSana ievadiet jaunu 4 ciparu PIN kodu un noklikSkiniet uz
Saglabat. Glabatuve ir tuk3a: Sajd sarakstd nav neviena elementa.

4 Velreiz pievienojiet ierakstus ar pogu Jauns vienums, izmantojot jaunas paroles, kas
iegltas ar pasu pakalpojumu paroles atiestatiSanas funkciju.

Procedura ar ekranuznémumiem ir aprakstita raksta KB10461. Kapéc Password Vault
glabatuve ir blokéta:,JUs parak daudz reizu esat ievadijis nepareizu PIN kodu”.

PiezZime

Password Vault nav komandas, ar kuru glabatuvi varétu atiestatit péc pasa
véleésanas: poga Atiestatit tiek piedavata tikai péc piecam nepareiza PIN koda
ievadem péc kartas.

Vai nakamreiz var izvairtties no ierakstu zaudésanas?

Ja:

- Pierakstiet savu PIN kodu drosa vieta, ko atlauj jisu organizacija, — nevis uz uzlimes
pie monitora un ne kada ieraksta lauka Piezimes.

- lzvélieties PIN kodu, ko atcerésieties, un mainiet to, kad vien vélaties, ar komandu
Konfigurét — Mainit PIN kodu; skatiet KB10450. Ka mainit PIN kodu Password Vault.
Lai mainttu PIN kodu, ir vajadzigs pasreizéjais PIN kods.

- Glabajiet svarigos akreditacijas datus arT cita apstiprinata vieta, pieméram, jusu
organizacijas parolu parvaldibas sistéma, lai atiestatiSana neliegtu jums piekluvi
kritiski svarigam sistémam.

- lzmantojiet glabatuvi regulari. PIN kodu, ko ievadat katru dienu, aizmirst ir daudz
gratak neka to, kas iestatits pirms vairakiem méneSiem.

Padoms

Par PIN koda noteikumiem un pirmo iestatisanu skatiet KB10442. Ka iestatit PIN
kodu risinajuma Password Vault. Atbildes uz citiem jautajumiem par produktu
skatiet raksta KB10439. Password Vault: biezi uzdotie jautajumi.
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