ZINASANU BAZES RAKSTS

Kapéc Password Vault glabatuve ir blokéta: ,Jus parak
daudz reizu esat ievadijis nepareizu PIN kodu”




Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.
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Kapéc Password Vault glabatuve ir blokéta: ,Jis pardk daudz reizu esat ievadijis nepareizu PIN kodu”

Simptoms

JUsu ierakstu vieta Password Vault rada ekranu Atiestatit ar tekstu Jus padrdk daudz
reizu esat ievadijis nepareizu PIN kodu. un vienu pogu Atiestatit. Ekrana neka cita nav:
ierakstu saraksts, Jauns vienums, Atsvaidzinat un Konfigurét nav pieejami. Atkartoti
ieladéjot lapu, atverot citu lapu ar timekla dalu vai atverot lietotni Passwords
pakalpojuma Microsoft Teams, tiek radits tas pats ekrans.

Céelonis

Nepareizs PIN kods tika ievadits piecas reizes péc kartas. Password Vault skaita
nepareizos PIN kodus un bloké glabatuvi, kad tiek ievadits piektais. Blokésana aizsarga
ierakstus pret kadu, kas izmégina PIN kodus vienu péc otra.

Kas jazina par skaititaju:

- Tas tiek glabats glabatuves faila jusu OneDrive, nevis parlikprogramma. Nepareizie
PIN kodi, kas ievaditi dazadas lapas, vietnés, datoros un pakalpojuma Microsoft
Teams, summeéjas, un bloké3ana attiecas uz visam vietam, jo tas visas izmanto vienu
un to pasu glabatuvi.

- Tam nav deriguma termina. GaidiSana, izrakstisanas, parlukprogrammas keSatminas
notirisana vai lapas atkartota ielade glabatuvi neatblokeé.

- To atiestata uz nulli tikai pareizs PIN kods — un tikai tik ilgi, kamér glabatuve vél nav
blokéta. Pirms blokéSanas uzvedne levadiet PIN kodu péc nepareiza PIN koda rada
PIN kods ir nepareizs un vienmeér, ja ieprieks ir ievaditi nepareizi PIN kodi, — Atlikusie
meégindajumi.

- Tas tiek kopigots droSi. Katrs nepareizais PIN kods tiek pieskaitits jaunakajai
skaitttaja vertibai glabatuves faila, tapéc vienlaikus dazadas iericés veiktie
méginajumi netiek zaudéti.

Stkaka informacija par mehanismu: KB10455. Password Vault: nepareizi PIN koda

méginajumi un kas notiek péc piecam neveiksmigam reizém.

Piezime

Lapa, kas cita iericé bija atvérta jau pirms glabatuves blokéSanas, nerada ekranu
Atiestatit, kameér ta atkartoti neielade glabatuvi — ar pogu Atsvaidzinat vai atkartoti
ieladéjot lapu. Pati blokéSana tiek glabata glabatuves faila un stajas spéka, tiklidz
glabatuve tiek ieladéta vélreiz.

Ko dara poga Atiestatit
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Kapéc Password Vault glabatuve ir blokéta: Jas parak daudz reizu esat ievadijis nepareizu PIN kodu”

Atiestatit iztukSo jlsu glabatuves failu: ta izdzés visus ierakstus un PIN kodu. Pirms
tam Password Vault lidz to apstiprinat dialoglodzina Apstiprinajums: Vai tiesam
vélaties atiestatit savu glabatuvi? ST darbiba izdzesis visas glabatuvé saglabatas paroles.
Péc apstiprinadanas paradas ekrans PIN koda iestatiSana, un jus sakat ar tukSu
glabatuvi. TukSa glabatuve ir viena un ta pati visas lapas un pakalpojuma Microsoft
Teams.

Ja pa to laiku glabatuve cita iericé ir atblokéta ar pareizo PIN kodu, blokésana ir
atcelta: atiestatiSana netiek veikta, un glabatuve tiek radrta blokéta ar uzvedni
levadiet PIN kodu ka parasti.

Bridinajums!

AtiestatiSanu Password Vault nevar atsaukt, un bez tas neviens nevar atblokét
glabatuvi — ne josu administrators, ne Vitextra, kas no jisu glabatuves neko
neglaba. Cita cela prom no ekrana Atiestatit nav. Ja jums ir vajadzigi saglabatie
akreditacijas dati, péc atiestatiSanas atgustiet piekluvi katram kontam, izmantojot ta
paroles atiestatisanas funkciju.

Ka atiestatit glabatuvi un sakt no jauna

1 Ekrana Atiestatit noklikSkiniet uz Atiestatit.

2 Dialoglodzina Apstiprinajums noklikskiniet uz Atiestatit, lai izdzéstu visus ierakstus,
vai uz Atcelt, lai atgrieztos ekrana Atiestatit, neko nemainot. Kamér glabatuves fails
tiek saglabats, poga uz bridi nav pieejama.

3 Paradas ekrans PIN koda iestatiSana ar tekstu /evadiet PIN kodu, lai generétu galveno
slepeno atslégu. Péc PIN koda generésanas jis to varat mainit jebkura laika.

4 levadiet jaunu 4 ciparu PIN kodu cetros lodzinos. lzvélieties PIN kodu, ko
atcerésieties.

5 Noklikskiniet uz Saglabat. Glabatuve tiek izveidota un atblokéta, un saraksta
redzams Sajd saraksta nav neviena elementa.

6 Vélreiz pievienojiet ierakstus ar pogu Jauns vienums. Kontiem, kuru paroles vairs
nezinat, vispirms izmantojiet pakalpojuma paroles atiestatiSanu un saglabajiet
jauno paroli; ieblvétais generators palidz izveidot stipru paroli, skatiet KB10445. Ka
generét stipru paroli ar Password Vault generatoru.

Ja glabatuves failu nevar saglabat — parasti tikla partraukuma dél —, ekrans Atiestatit

paliek atvérts un rada sarkanu zinojumu Diemzél radas problémas. Ladzu, atsvaidziniet

lapu un méginiet velreiz. Parbaudiet savienojumu un vélreiz noklikskiniet uz Atiestatt.

Ja kluda atkartojas, skatiet KB10459. Kapéc neieladéjas Password Vault: ,Radas

problémas” un atlauju kladas.
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Kapéc Password Vault glabatuve ir blokéta: Jas parak daudz reizu esat ievadijis nepareizu PIN kodu”

Padoms

Vairak par PIN koda izveidi: KB10442. Ka iestatit PIN kodu risinajuma Password
Vault. Ja glabatuve vél nav blokéta, bet nevarat atceréties PIN kodu, pirms izlietojat
atlikuSos méginajumus, izlasiet rakstu KB10460. Aizmirsat Password Vault PIN
kodu? Kadas ir iespéjas — taja ir paskaidrots, ko varat dartt pirms atiestatisanas.

Ka izvairities no atkartotas blokésanas

- . Péc nepareiza PIN koda apstajieties un padomajiet, pirms ievadat nakamo. PIN kods
tiek parbaudits, tiklidz ir ievadits ceturtais cipars; lidz tam jebkura bridi varat pamest
uzvedni levadiet PIN kodu, neizlietojot méginajumu.

- levadiet pareizo PIN kodu, tiklidz to atceraties. Pareizs PIN kods atiestata skaititaju
uz nulli, tapéc nejausas drukas kludas neuzkrajas.

- Atcerieties, ka visas vietas tiek skaititas kopa. Nepareizie PIN kodi, kas ievaditi
pakalpojuma Microsoft Teams vai cita datorg, tiek pieskaititi tam pasam skaititajam.

- Nelaujiet citiem izméginat jasu PIN kodu. Blok&jiet datoru, kad no ta aizejat, lai
neviens nevarétu izlietot méginajumus jasu atvértaja sesija.

- Pierakstiet savu PIN kodu drosa vieta, ko atlauj jlsu organizacija, un glabgjiet
svarigos akreditacijas datus ar cita apstiprinata vieta.

- Mainiet PIN kodu, ja to ir griiti atceréties, — Konfiguret — Mainit PIN kodu, skatiet
KB10450. Ka maintt PIN kodu Password Vault.
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