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Atruna
Šīs atrunas izpratnē:
- Uzņēmums (šajā Atrunā – “Uzņēmums”, “Mēs”, “Mums” vai “Mūsu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Rīga, Matīsa iela 61 ‒ 25;
- Dokuments attiecas uz zināšanu bāzes rakstu;
- Jūs nozīmē fizisku personu, kura piekļūst Dokumentam, vai uzņēmumu, vai citu juridisku personu, kuras vārdā šī fiziskā

persona piekļūst Dokumentam vai izmanto to, atkarībā no situācijas;
- Tīmekļvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.
Atruna
Dokumentā iekļautā informācija ir paredzēta tikai vispārējai zināšanai.

Uzņēmums neuzņemas atbildību par kļūdām vai izlaidumiem Dokumenta saturā.

Uzņēmums nekādā gadījumā nav atbildīgs par  īpašiem, tiešiem, netiešiem, izrietošiem vai  nejaušiem  zaudējumiem vai
jebkādiem citiem zaudējumiem, neatkarīgi no tā, vai tie izriet no līgumā paredzētas darbības, radušies nolaidības vai citu
neatļautu  darbību  dēļ, kas  ir  radušās  no  Dokumenta  satura  izmantošanas  vai  saistībā  ar  to. Uzņēmums  patur  tiesības
jebkurā laikā un bez iepriekšēja brīdinājuma papildināt, svītrot vai grozīt Dokumenta saturu.

Atruna par kļūdām un izlaidumiem
Dokumentā sniegtā informācija ir tikai vispārīgas norādes par interešu jautājumiem. Tāpēc kļūdas var rasties pat tad, ja
Uzņēmums veic visus piesardzības pasākumus, lai nodrošinātu, ka Dokumenta saturs ir aktuāls un precīzs. Turklāt, ņemot
vērā  likumu  un  noteikumu  mainīgo  dabu,  dokumentā  iekļautajā  informācijā  var  būt  kavējumi,  izlaidumi  vai
neprecizitātes.

Uzņēmums nav atbildīgs par kļūdām vai izlaidumiem, kā arī par rezultātiem, kas ir iegūti, izmantojot šo informāciju.

Atruna par godprātīgu izmantošanu
Uzņēmums var izmantot ar autortiesībām aizsargātu materiālu, ko autortiesību īpašnieks nav skaidri atļāvis. Uzņēmums
nodrošina šāda materiāla pieejamību kritikas, komentāru, jaunumu izziņošanas, mācību, zinātniskā darba vai pētniecības
nolūkos.

Uzņēmums  uzskata, ka  tas  ir  “godprātīgs” šāda  ar  autortiesībām  aizsargāta  materiāla  izmantojums, kā  ir  noteikts  ASV
Autortiesību likuma 107. pantā.

Ja  vēlaties  izmantot  ar  autortiesībām  aizsargātu  materiālu  no  Dokumenta  saviem  mērķiem, kas  pārsniedz  godprātīgu
izmantošanu, ir jāsaņem atļauja no autortiesību īpašnieka.

Atruna “Lietošana uz savu risku”
Visa  informācija  dokumentā  tiek  sniegta  “tāda, kāda  tā  ir”, bez  jebkādām  pilnīguma, precizitātes, savlaicīguma  vai  šīs
informācijas  izmantošanas  rezultātā  iegūto  rezultātu  garantijām, kā  arī  bez jebkādām garantijām, skaidri  izteiktām vai
netiešām,  tostarp,  bet  ne  tikai,  bez  garantijām  par  veiktspēju,  komerciālo  izmantojamību  un  piemērotību  konkrētam
mērķim.

Uzņēmums  neuzņemas  atbildību  attiecībā  pret  Jums  vai  kādu  citu  par  pieņemto  lēmumu  vai  rīcību, kas  pamatojas  uz
Pakalpojumā sniegto informāciju, vai par izrietošiem, īpašiem vai līdzīgiem zaudējumiem, pat ja Jums ir paziņots par šādu
zaudējumu iespējamību.

Sazinieties ar mums
Ja par šo atrunu rodas jautājumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.



Satura rādītājs
Reģistrējiet simptomu 4

Pārbaudiet centra savienojumu 4

Pārbaudiet struktūru un atļaujas atsevišķi 4

Sašauriniet kļūmes cēloni ar salīdzinājumu matricu 5

Izolējot cēloni, izvairieties no plašām izmaiņām 6

Pārbaudiet labojumu 6



Politiku centra noteikšanas un piekļuves problēmu novēršana

Centra noteikšanas kļūdai un ziņojumam par liegtu piekļuvi ir atšķirīgi cēloņi. Vispirms
nosakiet, vai tīmekļa daļa var atrast centru, vai pierakstītais konts var lasīt tā datus un
vai  lietotne  var  noteikt  nepieciešamo  lomu.  Centra  izveide  no  jauna  nav  pirmais
diagnostikas solis.

Reģistrējiet simptomu
Pierakstiet lapas URL, tīmekļa daļu, pierakstīto kontu, paredzēto centra URL un precīzo
ziņojumu. Pārbaudiet,  vai  problēma  skar  visus  lietotājus,  vienu  lomu  vai  tikai  vienu
lapu.  Administratora  veiksmīga  piekļuve  lapai  nepierāda,  ka  darbiniekiem  ir  tādas
pašas sarakstu vai avotu atļaujas.

Ja  saskarne  skaidri  ziņo  par  beigušos  licences  termiņu,  nododiet  šo  jautājumu  par
produkta  licenci  atbildīgajam  administratoram.  Neuzskatiet  to  par  pierādījumu,  ka
politiku saraksti ir pazuduši. Pirms konfigurācijas maiņas saglabājiet ziņojumu.

Pārbaudiet centra savienojumu
1 Rediģējiet skarto lapu un tīmekļa daļas rekvizītos pārbaudiet Politiku centra vietne.
2 Salīdziniet  to  ar  paredzēto  SharePoint  centra  vietni, nevis  atsevišķas  politikas  vai

dokumenta URL.
3 Atveriet paredzēto vietni tieši ar skarto kontu.
4 Lūdziet  administratoram  pārbaudīt,  vai  tur  ir  produkta  iestatījumu  saraksts  un

paredzētie produkta saraksti.
5 Saglabājiet laboto savienojumu un pārlādējiet lapu pirms atkārtotas pārbaudes.
Noteikšanas mehānisms apskata konfigurēto vietni, pašreizējo vietni un noklusējuma
vietu  /sites/VitextraPolicies.  Tas  identificē  centru  pēc  iestatījumu  saraksta
esamības  un  saglabā  atrasto  savienojumu  kešatmiņā. Tāpēc lapa  var  norādīt  uz citu
pieejamu centru nekā gaidījāt; salīdziniet gan faktiskos datus, gan rekvizīta vērtību.

Lapas savienojuma pārbaude ar paredzēto centru

Pārbaudiet struktūru un atļaujas atsevišķi
Iestatīšanas  gatavības  pārbaude  sagaida  11  produkta  sarakstus  un  bibliotēkas.  Visu
paredzēto nosaukumu esamība neapstiprina, ka katra atļauja un iestatījums ir pareizs.
Ja struktūra nav pilnīga, lūdziet administratoram pārbaudīt esošo centru un izmantot
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atbalstīto iestatīšanas procesu trūkstošo komponentu pievienošanai; nedzēsiet esošos
ierakstus, lai sāktu iestatīšanu no jauna.

Pēc  tam  pārbaudiet  skartā  konta  piešķirto  produkta  lomu  un  faktisko  SharePoint
piekļuvi.  Administratīvajām  un  pārskatu  tīmekļa  daļām  vajadzīga  atbilstošā  loma,
savukārt  pamatā  esošajiem  sarakstiem  un  avota  dokumentiem  ir  savas  atļaujas.
Redzama lapa nedod piekļuvi tās datiem vai dokumentiem.

Lomu  noteikšana  ir  atkarīga  arī  no  direktorija  un  grupu  informācijas.  Neveiksmīgs
grupu dalības vaicājums var atstāt lietotni bez paredzētās lomas, pat ja administrators
uzskata,  ka  lietotājs  ir  grupas  dalībnieks.  Pirms  nepārdomātas  lomu  piešķīrumu
maiņas pārbaudiet pārlūka kļūdas un piekļuvi direktorijam.

Brīdinājums!

Produkta  atļauju  matricas  piemērošana  maina  atļaujas  produkta  sarakstos.  Pirms
Saglabāt  un  piemērot  atļaujas  atlasīšanas  pārskatiet  paredzētās  lomas  un
saglabājiet  administratora  piekļuvi.  Produkta  lomas  un  saskarnes  filtrēšana  pēc
īpašnieka neaizstāj faktisko SharePoint atļauju pārbaudi.

Sašauriniet kļūmes cēloni ar salīdzinājumu matricu
Pirms  atļauju  maiņas  salīdziniet  vienu  un  to  pašu  darbību  dažādos  kontos  un  lapās.
Tas  parāda,  vai  problēma  saistīta  ar  personu,  lapas  savienojumu  vai  pamatā  esošo
centru. Izmantojiet reprezentatīvu kontu, nevis pieņemiet, ka administratora panākumi
pierāda parasto piekļuvi.

Salīdzinājums Ko, visticamāk, pārbaudīt tālāk

Tas pats lietotājs veiksmīgi strādā citā
lapā, kas savienota ar paredzēto centru

Kļūdainās lapas savienojuma un
navigācijas rekvizītus.

Administratoram izdodas, bet
darbiniekam tajā pašā lapā neizdodas

Lomas noteikšanu, faktiskās sarakstu
tiesības un darbinieka piekļuvi avotam.

Vietne atveras, bet politiku dati netiek
ielādēti

Produkta sarakstus, atļaujas un atrasto
centru.

Kartīte ielādējas, bet dokumentam
piekļuve liegta

Avota dokumenta piekļuvi, nevis tikai
centra atrašanu.

Pēc konfigurācijas maiņas kļūme skar
vairākas lomas

Mainītos centra, lomu vai atļauju
iestatījumus un iespējamu daļēju
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Salīdzinājums Ko, visticamāk, pārbaudīt tālāk

sinhronizāciju.

Šie  salīdzinājumi  virza  izmeklēšanu, bet  nepierāda  vienu konkrētu  cēloni. Piemēram,
grupas  meklēšanas  kļūme  var  izskatīties  pēc  trūkstošas  dalības  lomā, bet  lapa,  kas
norāda  uz  citu  derīgu  centru,  var  rādīt  citus  ierakstus  bez  ziņojuma  par  neatrastu
centru. Saglabājiet precīzo kļūdu un faktiski atrasto datu kontekstu.

Izolējot cēloni, izvairieties no plašām izmaiņām
Neveidojiet  aizstājošu  centru  tikai  tādēļ,  ka  nedarbojas  viena  lapa.  Vispirms
noskaidrojiet, vai  sākotnējie  dati  joprojām  ir  pieejami  atbildīgajam  administratoram.
Otrs centrs  var sadalīt navigāciju un radīt iespaidu, ka darbiniekiem dažādās lapās ir
atšķirīgi uzdevumi.

Tāpat nepievienojiet visus administratīvai grupai, lai pārbaudītu parasto piekļuvi. Šāds
tests  apiet  pārbaudāmo  nosacījumu.  Izlabojiet  noteikto  savienojuma  vai  atļauju
problēmu, pārlādējiet lapu un atkārtojiet to pašu darbību ar sākotnēji skarto kontu.

Ja  atļauju  piemērošana  pārtrūka  pusceļā,  pārbaudiet  skartos  sarakstus,  nevis
pieņemiet, ka visa matrica tika atritināta. Darbība piemēro atļaujas vairākos sarakstos.
Pierakstiet  kļūmes  vietu, saglabājiet  administratora  piekļuvi  un  pēc  tam  pārbaudiet
pabeigto  konfigurāciju.  Reprezentatīvam  piekļuves  testam  izmantojiet  KB10500.  Kā
konfigurēt  Policy  Acknowledgement  lomas  un  atļaujas, bet, ja  piekļuve  darbojas  un
paredzētie ieraksti joprojām trūkst, skatiet KB10536. Trūkstošu politiku, darbinieku un
uzdevumu problēmu novēršana.

Pārbaudiet labojumu
Pārlādējiet skarto lapu ar skarto kontu. Pārliecinieties, ka parādās paredzētās politikas
un atļauta darbība izdodas. Pārbaudiet avota dokumentu atsevišķi. Ja nedarbojas tikai
viena lapa, salīdziniet tās centra un lasītāja lapas rekvizītus ar darbspējīgu lapu, nevis
mainiet piekļuvi visā nomniekā.

Eskalācijai  norādiet  centra  un  lapas  URL,  kontu,  lomu,  ziņojumu,  laiku  un  to,  vai
darbojas  tieša  piekļuve  vietnei.  Pievienojiet  attiecīgo  kļūdu  informāciju  bez
autentifikācijas pilnvarām vai sensitīviem darbinieku ierakstiem. Produkta glabāšanas
un  savienojuma  modeli  skatiet  KB10496.  Policy  Acknowledgement:  ātrās  darba
sākšanas  ceļvedis,  bet  lomas  un  atļaujas  —  KB10500.  Kā  konfigurēt  Policy
Acknowledgement lomas un atļaujas.
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